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OZET

Bu calisma, Tiirkiye ve Japonya arasinda is saghgi ve guvenligi kiiltiiriinde mevcut olan
benzersizlikleri ve bu iki llkenin yasal diizenlemelerin hazirlanmasi ve giinliikk yasama
entegrasyonundaki farkli yaklasimlarini inceler. Hem Tirkiye hem de Japonya, diinya
ekonomisinde dnemli oyuncular olup is saghgi ve giivenligi kiiltiirlerindeki farkliliklar is

kazalar1 ve meslek hastaliklarinin engellenmesi i¢in 6nemlidir.

Japonya'nin ¢alisma diizenindeki detaylilik, disiplin ve organizasyon, tilkenin uzun yillardir
devam eden kiiltiirel degerlerine dayanmaktadir. Ote yandan Tiirkiye'nin daha esnek, adapte
olabilen ve cesitli sektdrlerde hizla degisebilen calisma kiiltiird, tarihsel, sosyal ve ekonomik
kosullarin bir yansimasidir. Bu cercevede, Japon kiiltiiriiniin Tirkiye'deki uygulamalarla
neden celistigini ve benzer yasal diizenlemelerin farkli bir kiiltiirde neden ayni basariy1 elde
edemedigini anlamak icin Hofstede'nin Kiiltiirel Boyutlar Teorisini de kullanarak bir

degerlendirme yapmak faydali olacaktir.

Hofstede'nin Kiiltiirel Boyutlar Teorisi, ulusal kiiltiirlerin is diinyasindaki etkilerini anlamak
icin alt1 temel boyutta incelenmesini 6nerir. Ornegin, Japonya genellikle yiiksek belirsizlige
tahammiil seviyesine sahip bir tilke olarak kabul edilir, bu da planlama ve detaylara verdikleri
onemi agiklar. Ayni zamanda, Japonya kolektivist bir toplum olup bireyin degil grup ya da
toplulugun menfaatinin 6nce geldigi bir yaklasim sergiler. Tiirkiye'de ise, kolektivist ve
bireycilik arasinda bir denge s6z konusudur. Bununla birlikte, iki iilke arasindaki iktidar

mesafesi ve erillik-disillik boyutlarinda da farkliliklar bulunmaktadir.



Bu calisma, Hofstede'nin Kiiltiirel Boyutlar Teorisi'ni temel alarak Tiirkiye ve Japonya
arasindaki is saghgi ve glivenligi kiiltiirel farkliliklarin1 aydinlatmay1 amaglarken iki tilkenin
kiltiirel 6zelliklerinin bu kritik alanda nasil etkili oldugunu anlamak, global is birligi ve is
saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin daha etkin bir sekilde nasil gerceklestirilecegi konusunda

onemli icgoriiler saglayacaktir.

Tiirkiye'de, toplumun bircok kesiminde goriilen kadercilik ve tevekkiil anlayisi, is saglig1 ve
giivenligi alaninda da belirli etkilere neden olmaktadir. Kadercilik, bireylerin olaylarin ve
sonuglarin 6nceden belirlendigine, kontrol disi olduguna inanmalar1 olarak tanimlanabilir.
Tevekkiil ise, onlem aldiktan sonra olasi sonuglar1 kabullenme ve yiiksek bir giice, genellikle
Allah'a, tam bir giiven i¢inde olma hali olarak tanimlanabilir.

Bu iki kavramin is saghigl ve gilivenligi baglaminda Tiirkiye'deki etkileri su sekillerde

goriilebilir;

Onlem almada gecikme: Kadercilik anlayisi, bazen bireylerin riskleri minimize etmek icin
proaktif adimlar atmalarin1 engelleyebilir. Eger bir olayin ya da kazanin gerceklesecegine

inaniliyorsa bu, 6nlem alma ya da giivenligi artirma konusundaki motivasyonu azaltabilir.

Reaktif yaklasim: Tevekkiil anlayisi, kazalarin ve olaylarin ardindan bireylerin bu durumlar:
kabullenmelerine ve "olmasi gerektigi gibi oldu" seklinde diisiinmelerine neden olabilir. Bu da
olusan sorunlarin kékenine inilmesini ve gelecekte benzer olaylarin engellenmesi icin gerekli

adimlarin atilmasini zorlastirabilir.

Egitim ve farkindalik: Is saghig: ve giivenligi egitimleri sirasinda, bu tiir bir kaderci yaklasimin
listesinden gelmek icin ekstra caba sarf edilmesi gerekebilir. Ciinkii bireyler, giivenlik
prosediirlerinin gercekten etkili olup olmadig1 konusunda siipheye diisebilirler. “Ne gerek var”

ihmali kazay1 dogurabilir.

Yonetim yaklasimi: Ust diizey yoneticiler ve isverenler de bu kavramlardan etkilenebilir.
Ozellikle maliyet ve zamanla ilgili baskilar altinda iken baz1 yéneticiler, giivenlik énlemlerini
ihmal edebilir veya azaltabilir ve bu idrak ile "eger bir sey olacaksa zaten olur” seklinde bir

ihmaller zincirine sebebiyet verebilir.

Kiiltiirel farkindalik ve degisim: Kadercilik ve tevekkiil anlayisinin is saghgi ve giivenligi
tizerindeki bu etkilerini anlamak, organizasyonlarin bu konulara nasil yaklasmasi gerektigi
konusunda rehberlik edebilir. Kiiltiirel degerlerin farkinda olmak ve bu degerlere saygi
duyarak yaklasim gelistirmek, is yerinde daha etkili ve stirdiiriilebilir bir giivenlik kiiltiirtiniin

olusturulmasina yardimcai olabilir.

Sonuc olarak, Tiirkiye'deki kadercilik ve tevekkiil anlayisinin is saghgi ve giivenligi tizerinde
yiksek etkileri bulunmaktadir. Bu etkileri anlamak ve ona gore stratejik yaklasimlar
gelistirmek, is yerlerinin hem daha giivenli olmasina hem de ¢alisanlarin bu konudaki

farkindaligini ve katilimini artirmaya yardimci olabilir.



Japonya, hem Kkiiltlirel hem de tarihi acidan is saghgi ve giivenligi konularina 6zgiin bir
perspektifle yaklasir. Ozellikle “hazirlik varsa endise olmaz” anlayisi, Japon kiiltiiriiniin bir
parcasidir ve toplumun cesitli alanlarinda -6zellikle is hayatinda- goriiliir. Ayrica, Japon dini
inanglar1 ve toplumsal degerleri, bireylerin sorumluluk almasini ve islerini en iyi sekilde yapma
egilimini de destekler.

Anahtar Kavramlar: Kiiltir, Japon Kiiltiiri, Kader ve Kadercilik, Kiiltiirel Farkhliklar,
Hofstede’'nin Kiiltiir Boyutlar1 Teorisi

Bilim Kodu: 113502
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ABSTRACT

This study examines the uniqueness of occupational health and safety culture between Turkey
and Japan and the different approaches of these two countries in the preparation of legal
regulations and integration into daily life. Both Turkey and Japan are important players in the
world economy, and differences in occupational health and safety cultures are important for

the prevention of work accidents and occupational diseases.

The detail, discipline, and organization in Japan's work pattern are based on the country's long-
standing cultural values. On the other hand, Turkey's more flexible, adaptable and rapidly
changing working culture is a reflection of historical, social and economic conditions. In this
context, it would be useful to make an evaluation using Hofstede's Theory of Cultural
Dimensions in order to understand why Japanese culture conflicts with the practices in Turkey

and why similar legal regulations cannot achieve the same success in a different culture.

Hofstede's Theory of Cultural Dimensions suggests examining national cultures in six basic
dimensions to understand their impact on business. For example, Japan is often regarded as a
country with a high tolerance for uncertainty, which explains their emphasis on planning and
detail. At the same time, Japan is a collectivist society and adopts an approach where the
interests of the group or community come first, not the individual. In Turkey, on the other hand,
there is a balance between collectivism and individualism. However, there are also differences

in the power distance and masculinity-femininity dimensions between the two countries.

While this study aims to illuminate the cultural differences in occupational health and safety

between Turkey and Japan based on Hofstede's Theory of Cultural Dimensions, it is aimed to

vii



understand how the cultural characteristics of the two countries are effective in this critical
area, and to use global cooperation and occupational health and safety practices more

effectively. It will provide important insights on how to do it.

The understanding of fatalism and resignation seen in many parts of the society in Turkey also
causes certain effects in the field of occupational health and safety. Fatalism can be defined as
individuals' belief that events and outcomes are predetermined and out of control. Tawakkul,
on the other hand, can be defined as the state of accepting possible consequences after taking
precautions and having complete confidence in a higher power, usually Allah.

The effects of these two concepts in the context of occupational health and safety in Turkey can
be seen in the following ways:

Delay in taking action: Fatalism can sometimes prevent individuals from taking proactive steps
to minimize risks. If an incident or accident is believed to occur, this may reduce motivation to

take action or increase safety.

Reactive approach: The understanding of tawakkul can cause individuals to accept these
situations and think "it happened as it should" after accidents and events. This may make it
difficult to get to the root of the problems and to take the necessary steps to prevent similar

incidents in the future.

Education and awareness: During occupational health and safety training, extra effort may be
required to overcome such a fatalistic approach. This is because individuals may doubt
whether safety procedures are truly effective. Negligence of “what is needed” can cause an

accident.

Management approach: Senior managers and employers may also be affected by these
concepts. Especially when under pressures related to cost and time, some managers may
neglect or reduce security measures and with this understanding, "if something is going to

happen, it will happen anyway", causing a chain of negligence.

Cultural Awareness and Change: Understanding these effects of fatalism and tawakkul on
occupational health and safety can guide how organizations should approach these issues.
Being aware of and respecting cultural values can help create a more effective and sustainable

safety culture in the workplace.

As a result, the understanding of fatalism and trust in Turkey has high effects on occupational
health and safety. Understanding these impacts and developing strategic approaches
accordingly can help make workplaces safer and increase employee awareness and

participation.

Japan approaches occupational health and safety issues with a unique perspective, both
culturally and historically. In particular, the understanding of "no worries if there is

preparation” is a part of Japanese culture and is seen in various areas of society, especially in
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business life. In addition, Japanese religious beliefs and social values support individuals'
disposition to take responsibility and do their best.

Key Terms: Culture, Japanese Culture, Fate and Fatalism, Cultural Differences, Occupational
Health, Occupational Safety, Japon Occupational Safety Management, Hofstede's Theory of
Dimensions of Culture

Science Code: 113502
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GIRIS
Toplumlarin bireysel ve bir arada yasama sekilleri, nasil bir hayat siirdirdiikleri onlarin
kiiltiirlerini olusturmaktadir. insanlarin birbiriyle etkilesimlerini, kazanimlarini, birlikte is
yapma bicimlerini, anlayzis, iletisim, sinirlar, yardimlasma gibi kavramlara kars1 bakis acilarini,
hayatlar1 adina geleceklerinden ne beklediklerini, ge¢mislerine yiikledikleri anlamlar:
inceleyerek nasil bir kiltir olusturduklari hakkinda bilgi sahibi olunabilmektedir. Bu
sebeplerle kiiltiir kavrami disiplinlerarasi bir kavram olup bir¢ok calisma alani ile ortak
noktalar1 mevcuttur. Bu sebeple kiiltiirel degerleri farkli olan toplumlarin is kazalarina bakis
acilar1 da farklhidir. Ayni kanunlara dayanan bir is sagligi ve kiilttrii anlayisi farkl kiiltiire, dini
inanisa, sosyal yapiya sahip toplumlarda farkli algi ve uygulamalara sebep olmaktadir. Yaptigi
isi onemseyen, kanuni isleyise uyan, gereken tedbirleri alan toplumlarda is kazalarinin
meydana gelme siklig1 ile kurallari ciddiye almayan, tedbirlerin ve diizenlemelerin geri plana
atildig1 toplumlarda is kazas1 veya meslek hastaliklarinin goériilme sikligi da birbirlerinden
farkhdir. Ozellikle tevekkiilii cok olan toplumlarda is saghg ve giivenligi uygulamalarinin ne
denli kurallara uygun uygulanabildigine dikkat cekmek, bu kisimda gerekli diizenlemelere 151k
tutabilmek adina hazirlanan bu tezin amaci ve kapsami Tiirkiye ile Japonya’y1 kiiltiirel agidan

degerlendirmektir.

Tirk kiiltiiriinde yaygin bicimde yer edinmis kaderci anlayis, kisinin kendi iradesini reddeden
ve herhangi bir kazada bu sebeple meydana gelen kisilerin sorumlulugu bulunmadigini kabul
eden bir anlayistir. Gelismekte olan Tiirk toplumunda ézellikle is kazalar1 “Takdir-i ilahi”
seklinde yorumlanmaktadir. Japonya’da toplumun yasal diizenlemeleri dogru ve diizgiin bir
bicimde islemesi, Tiirk toplumunda ise yasal diizenlemelere “oldugu kadar” uyup
yasanabilecek is kazalari ile ilintili olarak kaderci yaklasimi, bu iki iilke kiyaslandiginda en

belirgin fark olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Tirkiye'de, toplumun bir¢ok kesiminde goriilen kadercilik ve tevekkiil anlayisi, is sagligi ve
glivenligi alaninda da belirli etkilere neden olmaktadir. Kadercilik, bireylerin olaylarin ve
sonuglarin 6nceden belirlendigine, kontrol disi olduguna inanmalar1 olarak tanimlanabilir.
Tevekkiil ise, 6nlem aldiktan sonra olasi sonuclari kabullenme ve yiiksek bir giice, genellikle

Allah'a, tam bir giiven i¢cinde olma hali olarak tanimlanabilir.
Bu iki kavramin is saghigi ve givenligi baglaminda Tiirkiye'deki etkileri su sekillerde
gortilebilir:

Onlem almada gecikme: Kadercilik anlayisi, bazen bireylerin riskleri minimize etmek icin
proaktif adimlar atmalarin1 engelleyebilir. Eger bir olayin ya da kazanin gerceklesecegine

inaniliyorsa bu, 6nlem alma ya da glivenligi artirma konusundaki motivasyonu azaltabilir.

Reaktif yaklasim: Tevekkiil anlayisi, kazalarin ve olaylarin ardindan bireylerin bu durumlar

kabullenmelerine ve "olmasi gerektigi gibi oldu" seklinde diisiinmelerine neden olabilir. Bu da



olusan sorunlarin kékenine inilmesini ve gelecekte benzer olaylarin engellenmesi icin gerekli

adimlarin atilmasini zorlastirabilir.

Egitim ve farkindalik: is saglhig1 ve giivenligi egitimleri sirasinda, bu tiir bir kaderci yaklagimin
lstesinden gelmek icin ekstra ¢aba sarf edilmesi gerekebilir. Ciinkii bireyler, giivenlik
prosediirlerinin gercekten etkili olup olmadigi konusunda siipheye diisebilirler. “Ne gerek var”
ihmali kazay1 dogurabilir.

Yonetim yaklasimi: Ust diizey yoneticiler ve isverenler de bu kavramlardan etkilenebilir.
Ozellikle maliyet ve zamanla ilgili baskilar altinda iken baz1 yéneticiler, giivenlik énlemlerini
ihmal edebilir veya azaltabilir ve bu idrak ile "eger bir sey olacaksa zaten olur” seklinde bir

ihmaller zincirine sebebiyet verebilir.

Kiltiirel farkindalik ve degisim: Kadercilik ve tevekkiil anlayisinin is saghgi ve giivenligi
tizerindeki bu etkilerini anlamak, organizasyonlarin bu konulara nasil yaklasmasi gerektigi
konusunda rehberlik edebilir. Kiiltiirel degerlerin farkinda olmak ve bu degerlere saygi
duyarak yaklasim gelistirmek, is yerinde daha etkili ve siirdiiriilebilir bir giivenlik kiltiirtintn

olusturulmasina yardimci olabilir.

Sonug olarak, Tiirkiye'deki kadercilik ve tevekkiil anlayisinin is saghigi ve gtivenligi tizerinde
ylksek etkileri bulunmaktadir. Bu etkileri anlamak ve ona gore stratejik yaklasimlar
gelistirmek, is yerlerinin hem daha giivenli olmasina hem de calisanlarin bu konudaki

farkindaligini ve katilimini artirmaya yardimei olabilir.

Japonya, hem kiiltiirel hem de tarihi agidan is saghgi ve giivenligi konularina 6zgiin bir
perspektifle yaklasir. Ozellikle “hazirlik varsa endi;e olmaz” anlayisi, Japon

kiltiiriiniin bir parcasidir ve toplumun cesitli alanlarinda -6zellikle is hayatinda- goriiliir.
Ayrica, Japon dini inanglari ve toplumsal degerleri, bireylerin sorumluluk almasini ve islerini

en iyi sekilde yapma egilimini de destekler.

“Hazirhik varsa endise olmaz” anlayist: Japonya tarih boyunca dogal afetlere sikca maruz
kalmis bir iilkedir. Depremler, tsunamiler ve tayfunlar gibi dogal tehlikelere karsi siirekli bir
hazirlik hali icinde olmanin getirdigi bu anlayis, Japonlarin is hayatinda da 6nleyici ve proaktif
olmalarini tesvik eder. Bu yaklasim, is saghg1 ve giivenligi pratiklerine de yansir. Onceden

alinan 6nlemler sayesinde olasi risklerin ve tehlikelerin tizerinden gelme kapasiteleri artar.

Dini inanglar ve sorumluluklar: Japon dini inanclarn, 6zellikle Sintoizm ve Budizm, bireyin
kendi eylemlerinden dogrudan sorumlu olduguna inanir. Bu inanglar, bireyleri ¢evrelerine,
topluma ve islerine karsi sorumlu olmaya tesvik eder. Bu sorumluluk duygusu, is yerlerinde
ylksek standartlarda ¢alisma etigine ve giivenli bir ¢alisma ortaminin siirdiiriilmesine katkida

bulunur.

Isini dogru yapma anlayisi: Japonya’da “Monozukuri” olarak adlandirilan ‘seyler yapma

sanat1’ kavramyi, tiriinlerin ve hizmetlerin kalitesine odaklanir. Bu, her seyi ilk seferde dogru



yapma anlayisiyla birlesir. Bu nedenle, is saglig1 ve giivenligi alaninda da riskleri minimize

etmek calisanlar1 korumak icin gereken adimlar1 dogru bir sekilde atmak esastir.

Bu ozgln kiltirel yaklasimlarin kombinasyonu, Japonya'nin is saghgl ve glvenligi
uygulamalarinda neden bu kadar basarili oldugunu agiklamaya yardimci olur. Bu degerlerin
farkinda olmak, Japonya ve Tiirkiye arasindaki farklhiliklar1 daha iyi anlamamiza ve her iki
tilkenin de kendi gili¢li yonlerinden yararlanarak daha etkili is saghgi ve giivenligi
uygulamalari gelistirmesine yardimci olabilir.



1. BOLUM
TURKIYE VE JAPONYA’NIN GENEL ULKE PROFILLERI

1.1. Japonya Hakkinda Genel Bilgiler

Japonya'nin yiizél¢iimii yaklasik 378.000 km? dir ve iilkenin %71’i daglardan geri kalan
kisimlari ise ova ve diizliiklerden olusmaktadir. 3376 metre olan Fuji Dag1 en yiiksek dagidir
ve 200’den fazla aktif volkanik dag bulunmaktadir. Ulke topraklarinin tamam Biiyiik Okyanus
tizerinde bulunur ve takimadalardan olusmaktadir. Japonya denizlerle gevrilidir. Japonya'nin
biiytlik bir boliimii Kuzey Iliman Bolgesinde yer aldigindan iilkede belirgin olarak dért mevsim
yasanir. Japonya idare 47 eyalete ayrilarak olusturulmustur. Bu eyaletler cografi 6zellikleri ve
gecmisleri ile ilintili olarak Tohoku, Kanto, Hokkaido, Chubu, Chugoku, Shikoku, Kinki, Kyushu
ve Okinawa olmak iizere 9 bolgede toplanmistir. Her bdlgenin kendine 6zgii gelenekleri, lehcesi
ve kiiltlirii vardir. Bolgeler arasinda yemeklerinden sahne sanatlarina kadar her alanda
belirgin farkliliklar vardir. Japonya’nin niifus artis hizi disiik olmasina ragmen 125 milyon
niifusuyla diinyanin en kalabalik 11. iilkesidir. Ulkenin yiizél¢iimiine gére niifus yogunlugu

ylksektir ve kilometre kareye 343 kisi diismektedir.

Japonya'nin merkezi ve Baskenti Tokyo’dur. Diger biiylk sehirleri ise icinde bulunduklari
bolgelerinin siyasal, ekonomik ve kiiltiirel merkezleridir. II. Diinya Savasi’nin ardindan niifus
biiyiik bir kesimi memur olarak calismak iizere sehirlere go¢c etmeye baslamis, bu da
Japonya’'daki kent yasamini biiyiik oranda degisliklige ugratmistir. Sehirler yiizolgiimi ve
niifus olarak genislerken ayni1 zamanda banliy6lesme de artmistir. Geleneksel Japon aileleri
birkag¢ nesil birlikte yasiyor olsa da kentlerde aile diizeni daha ¢ok c¢ekirdek aile kavramu ile

kurulmustur.

Japon egitim sisteminde; ilkokul (6y1l), ortaokul (3yil), lise (3y1l) ve iiniversite (4yil)
seklindedir. Zorunlu egitim ise ilkokul ve ortaokul olmak tizere toplam 9 yildan olusmaktadir.
Ogrencilerin tamamina yakini (%98) lisede 6grenimine devam etmektedir. Lise ve sonrasinda
Universiteye ise sinavlarla devam edilmektedir. Baz1 ortaokul ve liseler ise birlestirilip

toplaminda alt1 y1l egitim veren okullar olusturulmustur.

Japonya, Birlesmis Milletler'e 1956’da katilmis ve o tarihten itibaren uluslararasi alanda
onemli rol oynamaktadir. Bir G8 iiyesi olan Japonya, diger Asya iilkeleriyle olan iliskilerini
oncelikli Gnemsenmektedir. Diinyada baris ve refaha katki saglamak amaciyla bircok faaliyeti
bulunmaktadir. Terérle miicadele etmede, cevrenin korunmasi, diinya ekonomisine katki gibi
kiiresel sorunlarin ¢6ziilmesi icin destek verirken bolgede de istikrarin siirdiiriilmesinde etkili
rol oynamaktadir. Uluslararasi alanda anlasmazliklarin bariscil yollarla ¢oziimii icin Birlesmis
Milletler’in baris amagh operasyonlarina etkili bir bicimde destek verir. Japonya, Birlesmis
Milletler’'in barisi koruma faaliyetlerine personel ve kaynak saglayarak ateskes igin

arabuluculuk ve gozlemcilik yapmaktadir. Japonya gelismeye c¢alisan iilkelerin sosyal alanda



da kalkinma ¢abalarina ve ekonomiklerine katki konusunda etkin sekilde destek vermektedir.
Can gilivenliginin saglanmas1 ve kalkinmakta olan iilkelerin kendini gelistirip kalkindirma
cabalarinin desteklenmesi, Japonya’nin Resmi Kalkinma Destek girisimlerinin temel
ilkelerindendir. Japonya, Resmi Kalkinma Destegi saglayan devletlerarasinda oOncidiir;
gelismekte olan iilkelerin ihtiya¢ duydugu beslenme, genel saglik ve temel egitim gibi temel
ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik olarak hibeler gibi Japonya'nin Resmi Kalkinma Destegi
bir¢ok farkli bicimde sunulmaktadir. Resmi Kalkinma Destegi ayn1 zamanda egitim, saglk,
teknoloji gibi alanlarda Japon uzmanlarin goniillii olarak deneyimlerini aktarmak amaciyla
gelismekte olan iilkelere gonderilmesi yontemidir.

Japonya, ekonomisi ile de diinyanin en gelismis tlkeleri arasinda yer almaktadir. Gayrisafi
Yurti¢i Hasilasi yorumlandiginda diinya genelinde siralamada ikinci olan Japonya’'nin Sony,
Toyota, Panasonic ve Fuji Film vb. bagarili markalari diinya ¢apinda taninir hale gelmistir.

1.2. Turkiye Hakkinda Genel Bilgiler

Tiirkiye, Kuzey Yarimkiirede bulunan ve topraklarinin %97'lik kismi Asya kitasinda %3'liik
kismi ise Avrupa kitasinda olan ve iki kitada topragi bulunan tek iilkedir. Avrasya iilkesi olan
Tiirkiye; Marmara Denizi, Istanbul ve Canakkale ve Bogazlari ile Asya ve Avrupa'y1 birbirinden
ayirir. Ug tarafi da denizlerle cevrilidir; kuzeyinde Karadeniz, batisinda Ege Denizi, giineyinde
Akdeniz ve kuzeybatisinda Marmara Denizi bulunmaktadir. Tiirkiye, yedi cografi bolgeden
olusur; bunlar Dogu Anadolu, Ege, Akdeniz, Giineydogu Anadolu, Karadeniz, i¢ Anadolu ve
Marmara bolgeleridir. Tiirkiye'nin cografik cesitliligi binlerce yil bolgenin tiim arazisini
sekillendiren yer hareketliliginin bir sonucudur. Ulkede giiniimiizde sénmiis durumda olan
volkanlar bulunur ve sik sik depremler meydana gelmektedir. Istanbul ve Canakkale Bogazlari,
varliklarin1 iilkedeki fay hatlarina borgludur. Ulkenin dogusunda ve kuzeyinde halen

depremlere neden olan genis fay hatlar1 mevcuttur.

Tiirkiye, Cumhurbaskanlig1 sistemiyle yonetilen demokratik, laik ve tlniter bir anayasal
cumhuriyettir. Baskenti iilkeninde en gelismis sehirlerinden olan Ankara’dir. Resmi dilj,
niifusunun %85'inin ana dili olan Tiirkgedir. Ulkenin %70-80'ini Tiirkler, geriye kalanini Lozan
Antlasmasi'na gore yasal olarak da taninan milletler (Ermeniler, Rumlar ile Yahudiler) ve yasal
olarak taninmayan Kiirtler ile diger halklar (Arnavutlar, Bosnaklar, Cerkesler, Giirciiler, Lazlar

ile Zazalar vs.) olusturmaktadir.

Niifusunun biiytik bolimi Siinni Miisliimandir. Avrupa Konseyi, NATO, OECD, AGIT ve G-20
topluluklarina iiye olan Tiirkiye 1963'te Avrupa Ekonomik Toplulugu ortak tiyesi olmus,
1995'te de AB Guimrik Birligi'ne katilmis ve Avrupa Birligi'ne tam tyelik miizakerelerine
2005'te baglamustir. Ulke ayrica Tiirk Devletleri Teskilati, Uluslararasi Tiirk Kiiltiirii Teskilati,
Islam Isbirligi Teskilati ve Ekonomik Isbirligi Teskilati gibi orgiitlere de iiyedir.

Giinimiizde Tiirkiye, askeri kapasitesi ve diplomatik girisimleri sayesinde bolgesel gii¢c kabul
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edilirken; Avrupa ve Asya kitalarinin kavsak noktasinda yer almasi nedeniyle énemli bir

jeostratejik glice sahiptir.

Ayrica, ii¢ biiyiik imparatorluga baskentlik yapmuis, Biiyilk Roma Imparatorlugu, arkasindan
Bizans Imparatorlugu ve en son olarak da Osmanh Imparatorlugu diinyada ki tek sehir olan
Istanbul’da en énemli sehirlerinden olup iilkenin ticeret merkezi konumundadir ve bu ii¢

donemin izlerini ve kiiltlirtinii bu tarihi yarimada da gérmekte ayrica miimkiindiir.

Tirkiye’'nin en giineyinde yer alan Hatay ilindeki 14 kilometrelik Samandag kumsali, Rio'dan

sonra diinyanin en uzun ikinci kumsalidir.

Tirk egitim sistemi devletin, yani Milli Egitim Bakanhginin gozetimi ve denetimi altindadir.
Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasina gore, herkesin egitim gérme hakki vardir. Tiirkiye'deki
devlet okullarinda egitim iicretsizdir. 2012 yilinda ¢ikan yasayla da iilkede zorunlu egitim
4+4+4 seklinde 12 yila gikarilmistur.

Tirkiye tiretiminde diinyada birinci oldugu findik, kiraz, incir kayisinin yani sira ayva, hashas
tohumu, kavun ve karpuzda ikinci; mercimek, Antepfistigl, kestane, visnede tgclincii; ceviz,

zeytin, elma, domates, patlican, 1spanak ve biberde ise dordiincii sirada bulunuyor.

Diinya Turizm Orgiitii verilerine gére Tiirkiye, 2019 yilinda agirladigi 52,5 milyon ziyaretciyle
diinyada altinci sirada yer aldi. Turizm iilke icin 6nemli bir gelir kaynagidir. Tirkiye turizm

olarak cok gelismis bir iilkedir bir¢ok sehri yerli ve yabanci turistlere ev sahipligi yapmaktadir.

Gobeklitepe, Tirkiye'nin Giineydogu Anadolu Bolgesi'ndeki Sanlurfa ilinin 18 km
kuzeydogusunda, Haliliye ilcesine bagh Orencik koyii yakinlarinda yer alan Neolitik bir
arkeolojik sit alanidir. MO 9600-9500 civarina tarihlenen Gobeklitepe, diinyanin su ana kadar

bilinen en eski tarihi yapisidir.
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Tablo 1.1. Kargilastirmali Ulke Genel Bilgileri

TURKIYE JAPONYA
Resmi Dili Tiirkiye Cumhuriyeti Japonya imparatorlugu
Niifus 85,3milyon (2022) 124,6 milyon (2023)
Yiizélciimii 783.562 km? 377.899 km?
Dil Tiirkce Japonca
Din Islam %85, Diger %15 Sintoizm %70,5, Budizm %67,2,
Hristiyan %1,5, Diger %5,9
Baskent Ankara Tokyo
Para Birimi | 1TRY =529 ]JPY / 2023Agustos = 1TRY =5,29 JPY / 2023Agustos
Yonetim Sekli Cumhurbaskanhg Hiikiimet Parlamenter Monarsi
Sistemi
GSYIH 905.5 milyar $ (TUIK 2022) 4,9 trilyon $ (IMF 2021)
Kisi Bas1 GSYIH 10.65 $ (TUIK 2022) 35.034 $ (IMF 2022)
GSYIH Biiyiime %>5,6 (TUIK 2022) %1,6 (IMF 2023)
Hizi
Enflasyon %72,3 (TUIK 2022) %1,2 (IMF 2022)
Orani
Issizlik Orani %10.4 (TUIK 2022) %2,4 (IMF 2022)
Toplam Ihracat 254.4 milyar $ (TUIK 2022) 751,3 milyar $ (TradeMap 2022)
Toplam Ithalat 364.4 milyar $ (TUIK 2022) 895.8 milyar $ (TradeMap 2022)

1.1.1. Japonya is kanunlarinin gelisimsel siirecleri

Japonya’'nin II. Diinya Savasi’nin ardindan isgal edilmesinden bugiine uzanan endiistri iliskileri
sisteminin ilerlemesine katkis1 biiyiiktiir; ¢ciinkii savasin ardindan Amerika Birlesik Devletleri
kendinde uygulamakta oldugu endiistri iliskileri yapisina benzerlik gosteren bir sistemin
uygulanmasi konusunda Japonya'da 6n ayak olmustur. Sendikalara yonelik daha o6nceki
baskilarin kaldirilmasi Japon endistrilesmesinde demokratiklesmenin ilk adimi olmustur.
Japonya, ABD’de bulunan Wagner Kanununun etkisi ile Aralik 1945’te “Sendikalar Kanunu”nu
kabul etmistir. Ardindan 1946'da ¢ikardig1 “Calisma iliskilerini Diizenleme Kanunu” ile isci,
isveren ve devlet temsilcilerinden olusan Isgiicii Komisyonlari ile arabuluculuk, uzlastirma ve
tahkim yoluyla is uyusmazliklarinin ¢6ziimlenmesini saglamistir. Japonya, bir yandan
demokratik 6zelliklere sahip ¢alisma hayatini iyilestirmek ve sendikalarin biitiin faaliyetlerini
kanunlarla anayasal giivence altina alabilmek hedefi ile “Calisma Standartlar1 Kanunu” nu
1947°de kabul etmistir. Bu sayede herkes icin calisma hakki, orgiitlenme, toplu pazarhk

yapabilme ve grev hakkinin saglanmasiyla Japonya’da is¢iler gelismis haklara sahip olmustur.

1960'larda hizl sanayilesme stirecinde olan Japonya’da, bu dénemde birc¢ok is kazas1 meydana

gelmistir. Bu kazalarin ardindan sendikalar, is giivenligi standartlarinin artirilmasi i¢in baski



yaparak hiikiimetin daha siki is saghigi ve giivenligi yasalari ¢ikarmasinda etkili olmustur.
RENGO (Japonya'nin en biiylik sendika konfederasyonu) sik sik is¢i saghigi ve gilivenligi
konusunda kampanyalar yiiriiterek bu konunun giindemde kalmasini saglamaktadir.
Japonya'nin otomotiv sektoériinde, sendikalarin etkisiyle, yiliksek teknolojili gilivenlik
ekipmanlarinin ve robot teknolojisinin kullanimi da artmistir. Bu, hem is¢i giivenligini

artirmakta hem de liretimde verimliligi saglamaktadir.

Sonug olarak, Japonya'daki sendikalarin is saglhigi ve giivenligine katkisi oldukga yiiksektir.
Sendikalar, calisanlarin haklarini koruma ve is yerinde daha giivenli bir ortam olusturma
konularinda aktif bir rol oynar. Bu aktif rol, Japonya'nin diinya genelinde diisiik is kazasi

oranlarina sahip olmasinda etkili olmustur.

Japonlar Batr’'dan hukuk kurallarini alirken orf ve adetlerinden de vazgegmemislerdir. Genel
olarak Japon hukuku farkli hukuk sistemleriyle sekillenmis bir karma hukuk sistemidir. Genel
hatlariyla Japon hukuku, 6zel hukuk alaninda daha yumusak hiikiimler getirse de kamu
hukukunda ince detaylarla diisiiniilmiis diizenlemeler getirmistir. Ozel hukuk alaninda gerek
orf ve adet gerekse ictihatlar dikkate alinarak Japon degerleri korunmaya ¢alisilmistir boylece

Japon hukuku kendi 6z degerlerinden vazge¢gmeden basarili olmustur.

Japonlar 1986 itibariyle ¢ikarttiklari kanunlarla is hukuku tizerinde saglam temeller atarak aile
ve is hayatini teminat altina almislardir. Bu kanunlar ile is hayati ve aile hayatinda dengeyi ve
kadin erkek esitligini saglamislardir. Sirasiyla “Calisan Kadinlar Refah Yasasi’na ek olarak
1986 yilinda “Esit Istihdam Firsati Yasas:1” ile kadinlar ile erkek ¢alisanlar arasinda firsat ve
muamelede esitligi vurgulayan hiikiimlere yer verilmistir. 1992 yilinda ¢ikarilan “Cocuk Bakim
izni Yasas1”’nda erkek c¢alisanlarinda kadinlar gibi calisma ve aile yasamlarinin uyumlu hale
getirilmesi amaclanmistir. Japonya Calisma Bakanligi bu kanunlar ile aile dostu kavramini
politikaya dahil etmis ve hazirladig1 raporla aile dostu olan sirketler i¢in bir 6diil sistemini
olusturmustur. 2003 yilinda ise gittikce azalma gosteren dogum oranlarini ve calisma
sekillerini hedef alan “Yeni Nesil Cocuklarin Yetistirilmesini Destekleyici Yasa” ile mesai
saatlerinin kisaltilmasi ve ¢ocuklarin yetistirilmesi hususunda erkeklerin katilimi
desteklenmeye calisilmistir. 2005 yilinda tiim calisanlarin saghkh ve anlamli bir yasam
siirmelerini hedefleyen “Calisma Siirelerinin lyilestirilmesine Yonelik Ozel Tedbirler Kanunu”

yurirliige girmistir.

Japon Ulusal Istihdam ve Meslek Arastirma Enstitiisii tarafindan yapilan ¢alismalar sayesinde
teknolojik gelismeler neticesinde vasif alanlari icerisinde iscilerin kutuplasmasinin artacagini
tahmin eden teorilerin aksine, Japon isc¢ilerin yaptiklar islerde kendi bilgi birikimlerini
artirmaya ve karar alma siireclerinde s6z sahibi olmaya ihtiyac duymus olduklari
gozlemlenmistir. Esasen iscilerin ve bu iscilere temsilcilik eden kisilerin goriislerini ortaya
koyma bicimleri farkli birer durumdur. Yoénetim, olaylara c¢ogu zaman iscilerle ayni
perspektiften bakmaz fakat iscilerin yonetimde pay sahibi olmalar: is saghg1 ve giiveniligi

acisindan da sorumlulugu artirmakta ve bilinclilik diizeyini her calisana dagitmaktadir.



Boylece is gilivenligini bir zorunluluk gibi degil bilingli bir bireysel se¢im olarak gérmek
dogallasmaktadir. Calisanlar da boylelikle bir baskasinin isini yapiyor gibi degil kendi isini
yapiyor gibi her yoniiyle sorumluluk aldik¢a bu durum is kazalarini ve meslek hastaliklarini da

otomatik olarak diisiirmekte ve insanin yasam degerini korumaktadir.

1.1.2.  Turkiye is kanunlarinin gelisimsel siirecleri

1.1.2.1. 1865 tarihli Dilaver Pasa Nizamnamesi

Osmanli imparatorlugu déneminde asil amaci kémiir iiretimini arttirmak olan ve Eregli Kémiir
Bolgesi ile kisitli bulunan 1865 tarihli Dilaver Pasa Nizamnamesi ayni zamanda isgiler ile ilgili

ilk yasal diizenlemeleri kapsayan kanun olmustur.

1869 tarihli Maadin Nizamnamesi ile de ilk kez iscilere birgok hak taninmistir. iscilerin calisma
saatleri, dinlenme zamanlar1 ve tatil siireleri, licretleri ve is kazalarina karsi koruyucu
onlemler, is kazasina ugrayan iscilerin 6liimleri halinde ailelerine saglanmak iizere tazminat
O6denmesi gibi hiikiimler yer almis is hayatindaki ilk belgedir. Ayrica bu nizamname ile
licretlerin 6denme bi¢imi, barinma, madenlerde ila¢ ve doktor bulundurulmasi, kaza halinde
olayin memura derhal bildirilmesi, is kazas1 gegiren iscilere veya onlarin 6lmeleri halinde
ailelerine de mahkemece kararlastirilacak bir tazminat ve yardim parasi verilmesiyle sosyal
hayati organize eden ilk belge olmasi yoniiyle 6nemlidir. Taninan bu haklara bakildiginda 1869
yilinda ¢ikarilan Maadin Nizamnamesinin 2012 yilinda hazirliklar1 tamamlanan 6331 say1 ile
cikarilan is Saghg ve Giivenligi Kanunu’'na temel olusturdugu ve 150 y1l 6nce de isciye énem

verildigini gostermektedir.

1.1.2.2. 28 Nisan 1921 tarih ve 114 sayili Yasa

Bu siirecler boyunca c¢ikartilan kanunlarin 6nemli bir 6zelligi de; 1. Diinya savasindan maglup
ayrilmis, zorlu siire¢lerden gecen ve hali hazirda Kurtulus Savasi miicadelesi vermekte olan bir
tilke yonetiminin hazirlamis olmasi sebebiyle diger kanunlara kiyasla énemlidir. 114 sayili
yasa yeraltinda calisan iscilerin hukukunu korumaya yonelik olup ayni zamanda koémiir
iscilerinin ¢alisma sartlarinin diizeltilmesine yonelik maddeler barindirmaktadir. Cumhuriyet

wnr

Doénemine ait ilk sosyal giivenlik kurulusu “Amele Birligi" de bu dénemde kurulmustur.

1.1.2.3. 10 Eylil 1921 tarih ve 151 sayili Yasa

1921’de hazirlanan Eregli Havza-i Fahmiyesi Maden Amelesinin Hukukuna Miiteallik Yasas1 bu
dénemde cikarilan ikinci yasa olmustur. Isverene yeni yiikiimliiliikler getiren bu yasa ile komiir
iscilerine yeni haklar saglanmis ve ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesine yonelik hiikiimler
getirilmistir. Isveren tarafindan is¢inin konaklamasinin saglanmasi, hastalanan ya da kaza
atlatan iscileri tedavi ettirmesi, kazada yaralananlar ile 6len iscilerin geride kalan yetimlerine

mahkeme karari ile tazminat 6demesi yasa ile garanti altina ahnmustir. [s siireleri giinde sekiz



saat olup fazladan g¢alisilmasi halinde iki tarafin oluru ile iki kat1 kadar bir iicret 6denecektir.

Ayrica isveren yeni is¢ilerin egitiminden de sorumlu tutulacaktir.

1.1.2.4. Cumhuriyet Donemi

Cumhuriyet donemiyle birlikte Tiirkiye’de sanayilesme adina biiyiik hamleler atilmaya
baslanmistir. 23 Nisan 1920’de a¢ilmis olan 1. Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nin (TBMM)
¢ikardigi ilk yasalardan biri “Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi'nin Kurulusu Yasas1” olmustur.
Bu yasa ile is¢i saglig1 ve glivenligi 6n plana ¢ikarilmis ve mevzuati siirekli olarak gelistirmeye
odaklanilmstir.

1.1.2.5.  Hafta Tatili Yasasi

Is saghg1 ve giivenligine dair Cumhuriyet dénemine bakildifinda pek c¢ok yasa, tiiziik,
yonetmelik cikarilmistir. Yasal ilk diizenleme ise 2 Ocak 1924 tarih ve 394 sayili Hafta Tatil

Yasasi olmustur.

1.1.2.6.  Borglar Kanunu

1926 tarihinde ¢ikarilan Bor¢lar Kanunu sayesinde isverene, isyerinde yasanan is kazalari ve

meslek hastaliklar1 baglaminda hukuki sorumluluk getirilmistir.

1.1.2.7.  Umumi Hifzissihha Yasas1 ve Belediyeler Yasasi

1930 yilina gelindiginde ise Umumi Hifzissihha Yasasi ve Belediyeler Yasasi yiiriirliige
girmistir. Bu iki yasada da is saglig1 ve is giivenligi ile ilgili genel hiikiimler yer almaktadir.
Belediyeler Yasasi ile isyerlerinin is¢i saghgi ve is giivenligi yoniinden denetlenmesi gorevi
belediyelere devredilmistir. Umumi Hifzisthha Kanunu'yla ¢alisma yasaminda pozitif
ayrimcilik yapilarak ¢ocuklar ve kadinlarin korunmasi saglanmis, en az 50 isciyi calistiran
isyerinde hekim bulundurma zorunlulugu getirilmis ve belli biiyiikliige ulasmis isyerlerinde

revir veya hastane yapilmasi zorunlulugu hiikme baglanmistir.

1.1.2.8. 3008 Sayili Is Yasas1

1937’de yiiriirliige giren ve 3008 say1 ile ¢cikarilan s Yasast ile calisma yasaminin bircok sorunu
hakkinda diizenleme yapilmis, ayrica bu yasa ile iilkemizde ilk kez isci saghgi ve is giivenligi

alaninda ayrintili ve sistemli bir diizenleme olusturulmustur.

1.1.2.9. 4841 sayili Calisma Bakanligi Kurulus Yasasi

Calisma Bakanlig1 kurulus yasasi ile 28 Ocak 1946 tarihinde Bakanhigin goérevleri arasinda
sosyal giivenlik de yer almis ve sosyal giivenlik mevzuatimiza ilk kez bu yasayla girmistir.
1.1.2.10. 6900 sayih Maluliyet, ihtiyarlik ve Oliim Sigortalar1 Kanunu

Bu sigortalar kanunu ile sigortali bir iscinin 6liimii halinde geride kalan aile fertlerinin sikintiya
diismeleri 6nlenmistir. Maluliyet ihtiyarlik ve 6liim sigortalar ile esas itibariyle sigortaliya,
esine, cocuklarina, anne ve babasina aylik baglanmasi veya toptan 6deme yapilmasi

saglanmistir.
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1.1.2.11. 174 sayili Yasa

5690 sayili yasa ile is¢i saglig1 ve is gilivenligi acisindan isyerlerini denetlemek, uyarilarda
bulunmak, ¢alisma hayatini diizenlemek 1963 yilinda hekim, kimyager ve miithendis gibi teknik
elemanlarin gorevlendirilmesi ile ilgili olarak ¢cikarilmistir. Bu siire¢ glinlimuzdeki is giivenligi

uzmani ve isyeri hekimi mesleklerinin bugiine gelis evrelerinin baslangici olarak diisiinebilir.

1.1.2.12. 506 sayili Sosyal Sigortalar Yasasi

1964 yilinda ¢ikarilan Sosyal Sigortalar Yasast icerisinde "Is kazalar1 ve Meslek Hastaliklar1” ile
ilgili hiikiimler bulunmaktadir. Ayrica yasanin yiiriirliige alinmasinin ardindan "is¢i Saghgi ve
Is Giivenligi Arastirma Enstitiisii" kurulmustur. Giiniimiizdeki adiyla Is Saghig ve Giivenligi
Merkezi Miidiirliigii (ISGUM) kurulusundan bugiine kadar Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanhigi birimlerinden Is Saghg ve Giivenligi Genel Midiirliigiine bagh cahismakta ve 52 yildir

hizmet vermeye devam etmektedir.

1.1.2.13. 1475 sayili Is Yasasi

Cagin gereksinimlerine cevap veremez hale gelen 3008 sayili yasa yerine 1971'de 1475 sayili
Is Yasasi yiiriirliige girmistir. Kanun is saghg ve giivenligi yoniinden cagdas hiikiimler

barindirmakla beraber isverenlere yeni yiikiimliiliikler getirmistir.

1.1.2.14. 4857 sayili Is Kanunu

Isci saghig1 ve is giivenligi bakimindan getirdigi yiikiimliiliikler degerlendirildiginde bu alanda
devlet tarafindan cikarilan en énemli diizenleme 2003 yilinda ¢ikarilan 4857 sayili Is

Kanunudur.

Onlarca kanun ve cikarildiklar: iilke kosullarina bakarak esasinda yasalar agisindan erken
donemlerden itibaren ¢agdas bir isleyise sahip oldugumuzu fakat bireysel anlamda kiiltiirel
olarak eksikligin -tiim alanlarda oldugu gibi- is sagligi ve giivenligi alaninda da oldugunu fark
etmemiz gerekmektedir. Bu tez calismasindaki amacim olan; kiiltiirel degerlerin yasal

zorunluluklar tizerinde dahi ne denli etkili oldugunu anlayarak ancak ¢6ziime ulasabiliriz.

1.1.2.15. 6331 sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Kanunu

Tiirkiye’de yillar itibariyle bir¢ok is kanunu, yonetmelik ve mevzuat ¢ikarilmistir. Cikarilan bu
kanun ve yonetmeliklerin bir kisminda is saghgi ve giivenligi ile alakali maddelere de yer
verilmis ancak gliniimiiz sartlarinda is saghg1 ve giivenligi anlaminda yeterli olmamistir.
Dolayisiyla ¢agdas Tiirkiye idaresinde is sagligi ve giivenligi alaninda tam ve miistakil; sadece
is saghg1 ve giivenligi konusunu kapsayan bir kanuna ihtiya¢c duyulmustur. Bu dogrultuda
yapilan calismalarin sonucu olarak 2012 yilinda Resmi Gazete'de yayimlanarak yuriirliige
giren 6331 sayili Is Saghg: ve Giivenligi Kanunu olusturulmustur. Bu alanda yasa hazirlama
calismalar1 yaklasik dort yi1l boyunca devam etmekte iken Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanliginca Kasim 2011 tarihinde Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu Tasarisi uzun siiren

calismalar sonucu tamamlanarak Basbakanlik tarafindan Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi'ne
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sunulmustur. Kanun 20.06.2012 tarihinde kabul edilerek yasalasmistir. Bu kanun cikarilirken
uzun ve mesakKkatli bir siirecten gecmis ve istenilen seviyeye ulastiktan sonra Tiirkiye’nin Is

Saglig1 ve Giivenligi Kanunu olarak ytrirliige girmistir.

Bu kanun is saghgl ve giivenligi anlayisinda cagdas disiinceden hareketle, isyerlerinde
kapsayic bir érgiitlenmenin saglanmasi, onlemlerin belirlenmesi, risk analizinin yapilmasi,
ayni ¢alisma alaninda bulunan alt isveren ve isverenler arasinda koordinasyonun saglanmasi
ve bu yerlerin denetlenmesi yoniinden kapsamli bir sistemi éngérmektedir. Amag¢ yoniinden
ve hareket noktas1 bakimindan uygulanabilirligi isabetli olan bu Kanunun, 6zellikle kiiglik
isyerleri bakimindan getirdigi yiikler ise olumsuz ydnleridir. Kanunun hedefi; isyerlerinde is
saghiginin ve giivenligin saglanmasi ve var olan saglik ve giivenlik sartlarinin iyilestirilmesi
amaciyla calisanlarin ve isverenin hak ve yiikiimliliklerini, yetki ve sorumluluklarini
diizenlemektir. Ozel sektor ve kamuya dahil olan biitiin isyerlerine, bu kurum ve kuruluslarin
tiim isverenleri ve bunlarin vekillerine, ¢irak ve buralarda bulunan stajyerler dahil olmak tizere

her birine faaliyet konularina bakilmadan uygulanmaktadir.

Is saglig1 ve giivenligine dair gorev, yetki ve isleyislerin tamami Galigma ve Sosyal Giivenlik
Bakanhg kapsaminda bulunan s Saghg ve Giivenligi Genel Midiirliigiine
aittir. Denetim yetkisi ise bagka bir birim icerisinde oOrgiitlenmesi sebebiyle Genel
Mduddurlikk, 1983 yilinda Daire Baskanligina evrilmistir. Bu denli 6nemli
bir alanda sunulan hizmetin genel niteliginin yiikseltilmesi ve var olan etkinliginin artirilmasi
amaciyla Is Saghg Daire Baskanligi ve 1983 yilindan bu yana Calisma ve Sosyal
Givenlik Bakanligi bilinyesinde Daire Baskanligi olarak orgiitlenmis olan is sagligi
ve giivenligi birimi, tiim diinyadaki degisim ve gelismelere ve konunun yiiksek 6nemine
istinaden 24.07.2003 tarihinde “Is Saglig1 ve Giivenligi Genel Miidiirliigii” (ISGGM) olarak yeni

gorev, yetki ve sorumluluklar ile giiclendirilerek teskilatlandirilmistir.

Is Saghigr ve Giivenligi Genel Miidiirliigii'niin gérevleri (3146 sayil kurulus kanununca) kisaca

sunlardir:
ols saghigi ve giivenligine dair mevzuat calismalari yapmak ve mevzuat calismasi yapmak,

eYurticinde politikalarin icerigini belirlemek ve bu politikalar dogrultusunda programlar

hazirlamak,
eUlusal ve uluslararast kuruluslarila koordinasyonu ve ig birligini saglamak,

eDenetimi etkin bir bicimde saglamak icin gerekli onerileri sunmak ve sonuglarint kapsamlica

izlemek,

eNormlar hazirlamak, egitim, danismanlik, teknik kontrol, élciim degerlendirme, uzmanlik ve

bunlari yapan kuruluslari inceleyerek degerlendirerek yetki vermek,

12



eKisisel ~ koruyucu donanimlart ve makine koruyucularinin liretimini  yapacak
kuruluslara yetki vermek, ithal edilecek koruyucularin ise Tiirkiye standartlara uygunlugunu

belirlemek,

ols kazalarinin ve meslek hastaliklarimin oéniine gecmek icin incelemeler ve arastirma

calismalarini programlayip uygulanmasini saglamak,

eSektdrel bazda faaliyet konularina gére dokiimantasyon calismalart yapmak ve bunlarin

istatistiklerini hazirlamak,

«Ozel grupta yer alan ve mesleki egitim gérenleri, 6zel risk gruplarini, rehabilite edilenleri ve
kamuda ¢calisanlar da kapsam dahilinde olmak iizere tiim ¢alisanlarin meslek hastaliklarina ve is
kazalarina karst korunmalart igcin gerekli ¢alismalart yapmak ve tedbirlerin alinmasini

saglamak,

eGenel Miidiirliige bagh Is Saghgi ve Giivenligi Merkezi ile bagh olan tim Bélge

Laboratuvarlarinin arastirma ve calismalarini diizenlemek, denetlemek ve yonetmektir.

Tirkiye, ozellikle son on yilda is saglig1 ve giivenligi alaninda énemli adimlar atmistir. 6331
sayill Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu bu alandaki en kapsamli diizenlemelerden biridir. Bu
kanun, is yerlerinde alinmasi gereken 6nlemleri, isverenlerin ve ¢alisanlarin sorumluluklarini

ayrintili bir sekilde diizenlemektedir.

Japonya'da ise is saghig1 ve giivenligi uygulamalari, ytliksek teknolojiye sahip olmasinin yani
sira, toplumun genel disiplini ve is ahlaki ile desteklenmektedir. Ulke, is kazalarin1 énlemek

icin siki diizenlemeler getirip bu diizenlemeleri etkin bir sekilde denetlemektedir.
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2. BOLUM
iS SAGLIGI VE GUVENLIGI ALANINDA CEZAi UYGULAMALAR

2.1. Japonya’da Is Saghg Ve Giivenligi Ceza Uygulamalari

Japonya’da o donemin teknolojisi ve sartlarina baglh olarak islerin giivence altina alinmasi
1905 yilinda maden sektoriinde ve 1911 yilinda endiistri sektoriinde ¢ikarilan kanunlar ile
baslamistir.

Japonya’da calisanlarinin doyum ve memnuniyetinin saglanmasi i¢in isverenlere
yukiimlilikler getirilmistir. Bu iki yasa birlestirilerek “Calisma Standartlar1 Yasas1” 1947
yilinda olusturulmustur. Bu kapsamda asgari ¢alisma ortami standartlari belirlenmistir. Ayni
tarihte “kaza tazminati glivence yasas1” ile is riskleri giivencesi “Rosai Hoken” kararlari

yayinlanmistir.

Japon Endiistriyel Saglik ve Gilivenlik Yasasina aykir1 hareket eden kisiler hakkindaki cezai

hiikiimler soyledir:

(1) ¥3.000.000 gegmeyecek para cezasi veya li¢ yil1 gecmeyecek sekilde hapis cezasi gerektiren

durumlar:

Ciddi saglik sorunlarina sebep olan kimyasal madde iiretimi, tasinmasi ve tedarik edilmesi
halinde,

(2) ¥1.000.000 gecmeyen para cezasi veya bir yili gecmeyen hapis cezasi gerektiren durumlar:

(a) Belirli bir makineye liretim icin verilmis iznin s6z konusu olmamasi ya da {riinin

kontrolden gegmemis olmasi,
(b) Uretim izni alinmadan kimyasal maddelerin iiretilmesi,

(c) Endiistri sektoriinde saglhk ve giivenlik danismanhg saglayan firma yetkilisinin isi

hakkindaki bilgileri aciklamasi durumlaridir.
(3) ¥500.000 gecmeyen para cezasli veya alt1 ay1 gegcmeyen hapis cezasi gerektiren durumlar:

(a) Tehlikelere karsi ve saglik bozukluklarina karsi isverenin yapilmasi gereken ol¢timleri

yaptirmamasi,

(b) Imalat siirecinde kontrol ettirilmeyen makine vb. ile testlerden gecirilmeyen makinalarin

kullanilmaya baslanmasi,
(c) Kimyasal maddelerin izin verildikleri sartlara uygun sekilde iiretilmemesi,
(d) Ozel egitimlerin ve donanimlarin verilmemesi,

(e) Calisma ortami icerisinde gerekli gortlen dlciimlerinin yapilmamasi,
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(f) Bulasici hastaliga sahip olan herhangi bir iscinin ¢alistirilmasi,

(g) Calisanin, isverenini ilgili kurulusa kanuna uygun olmayan davranista bulunmasi

gerekcesiyle ihbar etmesi ile dezavantajli duruma diisiirtilmesi durumlaridir.
(4) ¥500.000 gegmeyen para cezasi gerektiren durumlar:

(a) Is saghg ve giivenligi sorumlu ¢alisani atamasinin yapilmamis olmass,

(b) Kontrolii yapilmadan, makinenin yanlis olarak etiketlenmesi,

(c) Iscilere gerekli is saghg ve giivenligi egitiminin verilmemesi,

(d) Periyodik saglik kontrolleri veya 6zel medikal muayenelerin yaptirilmamasi,

(e) Yetkili denetci veya miifettislerin isletmeye girislerine izin verilmemesi, sorularina yanit

verilmemesi ya da yanlis beyanda bulunulmasi,
(f) Isci Standartlar Ofisi'nin, bilgi, rapor vb. gibi taleplerine cevap verilmemesi,

(g) Makinelerin bakimlarina dair kayitlarin ve bunlarin saklanma yiikiimliiliiklerinin yerine

getirilmemesi durumlaridir.

2.2. Tiirkiye’de Is Saghg Ve Giivenligi Ceza Uygulamalar

Tirkiye’de 6331 sayili Kanun ile saglanan hiikiimlerin uygulanma yontemlerinden birisi olan
idari para cezalar1 ile caydiriciik ve kurallara teminat saglanmaktadir. Bu cezalar tim
paydaslar1 (isveren, isci, uzman, hekim, ortak saglk giivenlik birimi, egitim kurumlari)
kapsamaktadir. Isin niteligine uygun olmayan, kanuna aykiri olan tiim davranislar bu idari para

cezalari ile teminat altina alinmistir.

Tiirkiye’de Is Saghig ve Giivenligi Kanunu’na uymayan, bunlari ihlale ugratan kisiler asagidaki

ceza hiikiimlerini karsilamak zorundadir:
(1) Bu Kanunun;

a) 4 lincli maddesinin birinci fikrasiin (a) ve (b) bentlerinde belirtilen yiikiimliiliikleri yerine

getirmeyen isverene her bir yliktimliliik icin ayr1 ayr1 15.000 £,

b) Belirlenen nitelikte is giivenligi uzmani veya isyeri hekimi gorevlendirmeyen isverene
gorevlendirmedigi her bir kisi icin 38.876 Tiirk Lirasi, aykiriligin devam ettigi her ay i¢in ayni
miktar, diger saglik personeli gorevlendirmeyen isverene 19.426 £, aykiriigin devam ettigi her

ay icin ayni miktar,

¢) 8 inci maddesinin birinci ve altinci fikralarina aykiri hareket eden isverene her bir ihlal i¢in
ayriayr1 11.645 %,

¢) Risk degerlendirmesini yapmayan veya bunu yaptirmayan isverene 23.314 &, aykiriligin

stirduriildigi her ay icin 34.982 £,
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d) 11 ve 12 nci maddeleri hiikiimlerine aykir1 hareket eden isverene, acil durum planlari,
tahliye kurallarina uyulmayan her bir yiikiimliiliik icin 7.755 %, aykirihigin stirdiirtildiigii her ay

icin ayn1 miktar,

e) 14 lincii maddesinde belirtilen ytikiimliiliikleri yerine getirmeyen, is kazalarinin kaydini
tutmayan isverene her bir yiikiimlilik i¢in ayr1 ayr1 11.645 %, ikinci fikrasinda belirtilen
yukiimliliikleri yerine getirmeyen belirtilen siirede is kazasini bildirmeyen isverene 15.529 £,
dordiinci fikrasinda belirtilen yiikiimliiliikleri yerine getirmeyen saghk hizmeti sunuculari

veya yetkilendirilen saglik hizmeti sunucularina 15.529 £,

f) Belirtilen yiikiimliliikleri yerine getirmeyen isverene, buralarda saghk gozetimine tabi
tutulmayan veya istenen saglik raporunu saglamayan her ¢alisan i¢in 7.755 &,

g) 16 ncaa maddesinde belirtilen yiiktimliiliikleri yerine getirmeyen isverene, bilgilendirilmeyen
her bir ¢alisan i¢in 7.755 £,

h) 18 inci maddesinde belirtilen yiikiimliiliikleri yerine getirmeyen isverene, her bir aykirilik

icin ayr1ayr1 7.755 &,

1) 22 nci maddesinde belirtilen yiikiimliltkleri yerine getirmeyen is sagligi ve giivenligi kurulu

bulundurmayan isverene her bir aykirilik icin ayr1 ayr1 15.529 &,
i) Bildirim yiikiimliiliiklerini saglamayan, koordinasyonu saglamayan yonetimlere 38.876 £,

j) 24 incii maddesinin ikinci fikrasinda belirtilen is saglig1 ve giivenligi ile ilgili konularda
6lciim, inceleme ve arastirma yapilmasina, numune alinmasina veya egitim kurumlar ile ortak
saglik ve giivenlik birimlerinin kontrollerinin ve denetiminin yapilmasina mani olan isverene
38.876 §,

k) Biiylik kazalar1 6nleme politikasina dair belgeyi hazirlamayan isverene 388.903 Tiirk Liras,
glivenlik raporunu hazirlayarak Bakanligin degerlendirmesine sunarak onay almadan isyerini
faaliyete sokan, isletilmesine Bakanlik tarafindan izin verilmeyen isyerini acan veya

durdurulan isyerinde faaliyete devam edilmesi halinde isverene 622.244 %,

1) 30 uncu maddesinde o6ngoriillen yonetmeliklerde belirtilen ytkiimliliikleri yerine
getirmeyen isverene, uyulmayan her hiikiim icin tespit edildigi tarihten itibaren aylik olarak
7.755 %,

m) Calisanlarina, belirlenen standartlara uygun ve CE isaretli kisisel koruyucu donanim temin

etmeyen isverenlere calisan basina 3.138 £,

(3) Isin durdurulmasi halinde, durdurulmasina sebep olan eylemden dolayi ilgili idari para

cezasl uygulanmaz.
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Uygulanmakta olan idari para cezalarinin birkagina ait kiyaslamasina 6rnek tablo soyledir:

Tablo 2.1. Kargilastirmali Is Saghgi ve Giivenligi Ceza Uygulamalari

Mevzuat Hiikiimlerini Uygulamamak

Tiirkiye

Japonya

is giivenligi saglayan uzmanin

calistirlmamasi

38.000 TL (taban)/her
bir ay (aykiriligin devami
halinde)

¥500.000 gecmeyen

para cezasi uygulamasi

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 kaydim

11.645 TL (taban)/her

tutmamak, gerekli incelemeleri yapip bir ay
raporlar diizenlememek 1.000 TL/her bir hiikiim ¥
icin
Miifettis ve/veya denet¢i calismalarinin 84.552 TL (taban) ¥500.000 gegmeyen

isgali veya engellenmesi

para cezasi uygulama51

Miifettis/denetci tarafindan isyeri ile ilgili
elde edilen bilgilerin izinsiz aciklanmasi

tehlikeli
gerekli

Isyerinde olusabilecek saghk

sorunlarina Kkarsi risk

degerlendirmesi/élciimlerinin yapilmamasi

34.000 TL (taban)/her
bir ay (aykiriligin devami
halinde)

Is giivenligi uzmanlarimin haklarim ve
yekilerini kisitlamak

11.645 TL (taban)/her

bir ay/her uzman igin

Iscilere liizumlu olan egitimlerin

verilmemesi

3.138 TL/her bir ¢alisan

icin

*Ad1 gecmekte olan uygunsuzluga istinaden tlkenin mevzuatinda herhangi bir ilgili ceza

uygulamasi bulunamamuistir.

**Tirkiye'ye ait degerler, 6331 sayili Kanununa gore 2023 yilinda uygulanmakta olan idari

para cezalarindan alinmistir.
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2.3. Sendikalasmann is Saghg ve Giivenligi Uzerine Etkisi

Tiirkiye'de sendikalasma, is saglig1 ve giivenligi konusunda 6nemli bir role sahiptir. Sendikalar,
¢alisanlarin haklarini savunma ve is yerinde daha iyi kosullarin saglanmasina yonelik
taleplerde bulunma kapasitesine sahiptir. Sendikalarin is saglig1 ve giivenligine katkisi, genel

olarak su sekillerde gozlemlenebilmektedir:

Farkindaligin Artirilmasi: Sendikalar, is sagligi ve giivenligi konularinda egitimler ve

seminerler diizenleyerek calisanlarin bu alanda bilinglenmesine yardimci olmaktadir.

Temsil ve Miizakere: Sendikalar, isverenle miizakere siireclerinde calisanlarin temsilcisi
olarak rol alir. Bu siiregte, is giivenligi ile ilgili maddeler talep edilebilir ve anlasmalarla
giivence altina alinabilmektedir.

Denetim ve G6zetim: Sendikalar, is yerlerinde diizenli denetimler yapabilir veya yapilmasini
talep edebilir. By, isverenlerin is saglig1 ve glivenligi standartlarina uygun hareket etmelerini

tesvik etmektedir.

Hak Arama: is kazalar1 veya meslek hastaliklari1 durumunda sendikalar, magdur olan
calisanlarin veya ailelerinin haklarini arayabilir. Ayrica, bu tiir olaylarin tekrarlanmamasi igin

gerekli tedbirlerin alinmasini talep edebilmektedir.
Ornekler:

e Bircok sendika, is saghgi ve giivenligi konularinda egitimler diizenlemekte ve
calisanlarina bu egitimleri zorunlu kilmaktadir. Bu egitimler, ¢alisanlarin riskleri

anlamalarina ve énlem almalarina yardimci olmaktadir.

e 2014 yilinda Tiirkiye'de meydana gelen Soma maden faciasi, sendikalarin is saghigi ve
guvenligi konularindaki etkinliginin ve 6neminin altin1 ¢izen bir olaydir. Facianin
ardindan bir¢ok sendika, madenlerdeki calisma kosullarinin iyilestirilmesi i¢in eylem

ve protestolar diizenlemistir.

e Tirkiye'de faaliyet gosteren bircok sendika, isverenlerle toplu is sozlesmeleri
yaparken, is guvenligi konularinda da maddeler ekleyerek calisanlarin giivenligini

daha iyi hale getirmeye calismaktadir.

Sonu¢ olarak sendikalar, Tiirkiye'de is saghgi ve giivenligi konusundaki farkindaligin
artirillmasinda ve ¢alisanlarin bu alandaki haklarinin korunmasinda énemli bir role sahiptir.
Ancak, bu katkinin daha da artirilmasi i¢in sendikalarin daha etkin ve kapsayici bir rol almasi

gerekmektedir.

Japonya ise sanayilesme stireci ve is¢i hareketleri tarihinden dolayr oldukca farkli bir
sendikalasma kiiltiirtine sahiptir. Bu 6zgiin yapisiyla Japonya'daki sendikalar, is saghgi ve

glivenligi konusunda kritik bir role sahiptir.
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Entegrasyon ve Isbirligi: Japonya'daki sendikalar, genellikle sirket i¢i sendikalardan olusur
ve bu nedenle isverenle yakin bir iligki icindedirler. Bu yapi, sendikalarin isverenle daha kolay
miizakere etmesine ve is saghgi ve giivenligi konularinda daha etkili olmasina olanak

tanimaktadir.

Egitim ve Farkindalik: Japonya'daki sendikalar, iiyelerine yonelik is sagligi ve gilivenligi
egitimleri dizenlerler. Bu, iscilerin potansiyel tehlikeleri tanimalarini ve riskleri en aza

indirmelerini saglamaktadir.

Denetim ve izleme: Sendikalar, is yerlerindeki is saghg: ve giivenligi uygulamalarini denetler
ve ¢alisanlarin giivende olmasini saglamak icin gereken diizenlemeleri talep etmektedir.

Ornekler:

e 1960'larda Japonya, hizli sanayilesme siirecindeydi ve bu dénemde bircok is kazasi
meydana gelmis; bu kazalarin ardindan sendikalar, is giivenligi standartlarinin
artirilmasi icin baski yaparak hiikiimetin daha siki is saglig1 ve giivenligi yasalari
cikarmasinda etkili olmustur.

e RENGO (Japonya'nin en biiyiik sendika konfederasyonu) sik sik is¢i saglig1 ve giivenligi
konusunda kampanyalar ytiriiterek bu konunun giindemde kalmasini saglamaktadir.

e Japonya'nin otomotiv sektoriinde, sendikalarin etkisiyle, ytliksek teknolojili giivenlik
ekipmanlarinin ve robot teknolojisinin kullanimi artmistir. Bu, hem isci giivenligini

artirtyor hem de liretimde verimliligi saglamaktadir.

Sonug olarak, Japonya'daki sendikalarin is saghigi ve giivenligine katkis1 oldukga yiiksektir.
Sendikalar, calisanlarin haklarini koruma ve is yerinde daha giivenli bir ortam olusturma
konularinda aktif bir rol oynar. Bu aktif rol, Japonya'nin diinya genelinde diisiik is kazasi

oranlarina sahip olmasinda etkili olmustur.
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3. BOLUM
JAPON i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI HIZMET VE YONTEM MODELLERI

Japonya'da is saglig1 ve giivenligi alaninda uygulanmakta olan birtakim yontemler, Japon
sistemine 0zgii; takimin bir arada ¢alismasina dayanan, inisiyatifi daha ¢ok calisanlarina
dagitarak onlara giivendigini belirten, hatalarin hi¢ yapilmamasi ya da ekip igerisinde hemen
fark edilerek diizeltilmesine dayal sistemlerdir.

3.1. Dojo Egitimi

Dojo kelimesi; “do” aksiyon, “jo” ise aksiyon alinan yer anlamina gelmektedir. Dojo egitimi
simule edilmis asamalar, iiretim malzemeleri, makinalar ya da atiklar ile yapilan “yaparak
O0grenme” faaliyetlerini kapsayan bir egitim yontemidir. Dojo; personelin iiretim alanina
girmeden once; firmanin hedefleri ve politikalari, toplam kalite yonetimi, prosesler egitimi,
kalite kontrolleri ile 6lciim yontemleri, kalite hata gesitleri gibi egitimlerin iiretim hattina
benzerlik gosteren simiilasyon ve gorsel egitim materyalleri ile saglanan; ise alistirma egitimi

olup literatiirde, “egitim verilmekte olan resmi yer” anlaminda kullanilmaktadir.

3.2. Genchi Genbutsu

Tirkcede “git ve kendin gor” anlamlarina gelen genchi genbutsu ile olay yerinde bizzat
inceleme yaparak nesnenin ashini gorerek hizli sekilde kavranmasi ile uygulanmasi
amaclanmistir. Genchi Genbutsu, hayat boyu uygulanabilecek, kolay bir problem ¢6zme ve
iyilestirme felsefesidir. Genchi Genbutsu dogru karar almak, olaylar1 anlamak, giiven saglamak
ve uzlasmak icin “daima kaynagina git” olarak agiklanabilecek bu yontem 6zellikle kazalar
sonrasinda yapilmasi gereken en dnemli uygulamadir. Japon firmalarinda yonetim kadrosuna

dahil olabilmenin kosullarindan biri “Genchi Genbutsu” uygulamaktir.

3.3. Anzen

Japonca’da “giivenlik” anlamina gelen Anzen; “Bir tehlikenin olmamasi ve emniyette olma
halidir”.

3.4. Kaizen

“Dahaiyiye degisim veya siirekli iyilestirme” anlamina gelen Kaizen; tiim calisanlarin fikirlerini
ortaya koyarak, hizmet veya triiniin iyi noktalara ulasabilmesi icin yapilan calismalardir. Bu

felsefe belirli ilkeleri bir araya toplayan parcalar biitiiniidiir. Bu parcalar; is disiplini, sistemin
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verimliligi, aninda cevaplar, gelisim ilkeleri, kalitenin siirekli iyilestirmesi ve sifir hatadir. Bu
sayede kigiik fakat silirekli atilan adimlarla ilerlemek miimkiindiir. Basarinin sirr1 acele
etmemek, sabirla ve vazgecmeden devam etmektir. Kaizene gore siirekli gelisme sayesinde;
kurulusun tiim etkinliklerinde canlilik olusmasi, toplulugun ayni hedefler dogrultusunda ¢aba
gostermesi, kisimlarin kendi hakim olduklar: isleri verimli sekilde yiiriitmesi, etkilesim
icindeki boéliimlerin sorunlar1 kisa ve kalici yoldan ¢6zmesi, c¢alisanlarin bilgilerinin ve
becerilerinin ylikselmesi, motivasyonlarin artmasi, temel rekabet unsurlarinin hizli bir gelisme

gostermesi saglanmaktadir.

Japonya'da "kaizen" yani stirekli iyilestirme anlayis, is yerlerinde giivenlik standartlarinin

strekli olarak gozden gegirilmesini ve gelistirilmesini saglar.

Tirkiye'de, aile ve topluluk degerleri 6n plandadir. Bu da is yerlerinde birlikte ¢alisma ve
dayanisma kdltiiriinii olusturabilir. Ancak bu potansiyel, etkili is saghgr ve giivenligi

uygulamalar1 i¢in tam anlamiyla kullanilamamaktadir.

3.5. Yoketen

Olusturulmus tiim organizasyonda “bilgi ve deneyimin yatay transferi” anlaminda kullanilan
yoketen, bir problemin ¢ozliimi icin gelistirilmis kaizenin, ayni problemin yasandig1 diger

ortamlara uygulanmasini ifade eder.

Yonetimden saglanan destek ile kaizen degerlendirmesi yapan komite {i¢ ayda bir toplanir ve
biriken raporlar gruplara boliinerek degerlendirmeye alinir. Sonucunda ise siralamada ilk tige
girenler sirket icinde duyurulur. Atdlye icindeki personelin tamaminin toplanmasi saglanir ve
problem tespit edilerek iyilestirme faaliyetlerinin plani uygulamaya gecirilir. Ardindan motive

edici hediyeler dagitilir ve personel onore edilir.

3.6. TPM (Total Productive Maintenance - Toplam Verimli Bakim) Uygulamasi

Tiirkge karsilig1 toplam verimli bakim anlamindaki bu uygulama ile is saghigi giivenligi ve cevre
konularinin da diger tiim faaliyetlerde oldugu gibi 8 basamak altinda ve bu faaliyet temelinde
ilerledigi gorilmektedir. Kisisel anlamda gelisim i¢in “Kobetsu-Kaizen” aktiviteleri, otonom
bakim aktivitelerinin yerlestirilmesi “Jishu Hozen sistemi”, planli bakim islerinin
yerlestirilmesi, baslangic fazi yonetim sisteminin oturtulmasi, kalite idame sisteminin
yerlestirilmesi, idari isler ve destek fonksiyonlarinin verimliliginin saglanmasi sisteminin
oturtulmasi, egitim 6gretim sisteminin oturtulmasi, saglik, giivenlik ve cevre sistemlerinin

yerlestirilmesidir.
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3.7. Stop-6 Uygulamasi

Is saglig1 ve giivenligi alanlarinda Japon istatistik birimlerince yapilan analizlerde; makine
kullanilirken sikisma, makineye herhangi bir sey kaptirma, agir cisimlerin tehlikesi, tekerlekli
araclarin tehlikesi, yliksek yerden bir cismin diismesi, elektrik carpma tehlikesi, sicak cisimler
ile temas halindeki tehlikeleri en fazla hasarin yasandigi durumlar olup bu hasarlar ile ilgili
alinacak tedbirler ile is kazalarinda 6nemli oranda azalma goézlemlenecegi belirtilmektedir.

3.8. 5S (Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu, Sitsuke) Uygulamasi

Bes adimdan olusan 5S'nin amaci, ¢alisma ortamindaki organizasyonu saglama ve israfi
onlemede yardimci olmaktir. Adiny, Seiri (toparlama), Seiton (diizen), Seiso (temizlik), Seiketsu
(standartlastirma) ve Sitsuke (disiplin)’ 5S den alir. 5S uygulamalar i¢in 6ncelikle sirketler
kendi i¢lerinde 5S egitimleri verirler, bu uygulama anlatilir ve daha sonra ise yerlesim birimi

belirlenerek bolgelere ayrilirlar.

3.9. KYT (Kiken Yochi Training) Uygulamasi

Kiken Yochi Training “tehlikeyi tahmin etme egitimi” anlaminda kullanilir. Genel amaci, tehlike
olabilecek noktalari tespit edip ve bu tehlikeleri gorebilecek duyarlilhig: gelistirip dogabilecek
kazalarin 6niline gegmeye ¢alismaktir. Bunun icin 6nce tehlikenin ne oldugunun taninmasi, ve
sonra ise bu tehlikenin farkina varilmasi gerekmektedir. Bunun ortaya konulmasi da insanlar
tizerinde durularak ve Kisinin dikkatinin limitleri ve davranislarinin iizerine ¢alisma yaparak
saglanmistir. Dikkat edebilmenin her zaman sinir1 olmustur. Ayrica dikkat kesilmek,

kendimizle alakali olmayan konular iizerinde yogunlasmamaktir.

Kazalarin ¢ogu yanlis algilama sebebiyle yasandigi icin algi lizerinde durulmustur. Uzak ve
yakinlik yanlis idrak edilebilir, uzaktaki nesne 6rnegin renginden otiirii yakin ya da uzak
algilanir, ayni slire¢ yasanan bir olaydan otiirii farkl olarak, uzun yada kisa algilanir. Dokunma
duyusu ile nesneler zaman icerisinde birbirlerine benzetilerek hata olusturabilir veya dikkat
oranlar1 zamana bagh olarak diisebilir. Bu yontem sayesinde ¢evredeki tehlikelerin goriiliip
calisanlarin giivenliginin saglanmasi ile birtakim kazanglar ve kazanimlar hedeflenmektedir.
Cevremizdeki tehlikelerin farkina varabilme yetisi, kendimizin olusturabilecegi tehlikelerin
farkinda olabilme, isi diizgiin yapabilme kabiliyetimizi arttirabilme, sistemi olusturmus olan is

elementleri ve mithim noktalar tizerinde dikkat toplama yetisidir.

3.10. Hiyeri Hatto (Ramak Kala Olaylar Tespit Calismalar1) Uygulamasi

Isyerini, calisan1 ya da isyerindeki ekipmanlar1 zarara ugratma ihtimali oldugu halde zarara

ugratmayan, isyerinde meydana gelen olaylara Tiirk¢ce’de ramak kala denir. Japonca’da
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karsilig1 ise “Hiyeri Hatto”dir. Onlemleri belirlemek icin risk analizi sonrasi tiim veriler
degerlendirilir. Risk degerlendirmesi yapilirken siddet, olasilik ve siklik boyutlar1 dikkate

alinir ve ilk degerlendirme sonrasi yapilacak iyilestirmeler ile riskin derecesi diigtiriiliir.

3.11. Mieru-ka (Multi Skill Matrix - Coklu Beceri Matrisi) Uygulamasi

Mieru-ka; calisanlarin yeteneklerini ve prosesin gerektirdigi becerilerin gorevlendirme panosu
lizerinde gorsel olarak uyusmasidir. Takim ruhu gelismis, birbirlerine giivenen ekiplerde
devamsizlik problemleri yasanmamaktadir. Ekip calisanlarinin proseslerin gerekliligine gore
kademeli bir sekilde gelisim gostermesi saglanmaktadir. Egitimi eksik olan elemanlar tespit
edilerek, gerek goriilmesi halinde lisansl egitimleri almalar1 saglanir.

Herbir calisan potansiyel lider olarak goriilmekte ve becerilerine uygun olacak sekilde
rotasyona tabi tutulmakta ve boylece kisinin isin tiim basamaklarina katilimi saglanmis
olacaktir. Neticede; bir ¢alisanin farkl is noktalarinda uzmanlhigini kullanarak galisabilmesi,
¢oklu beceri sahibi olmasi; liretim sayisindaki degisime karsilik verebilmesi; ¢alisanlara yeni
isler vererek onlarin ise dair motivasyonunun artirilmasi; ekibe bu sayede yeni elamanlarin

katilimi ile canlilik saglanmasi gibi kazanglarin elde edilmesi beklenmektedir.

3.12. 4m+1e (Man, Machine, Material, Method+Environment) ile Henkaten Kanri
(Degisiklik Yonetimi) Uygulamalari

Henkaten Kanri, “degisiklik yonetimi” anlamindadir. Yonetimsel siirecleri 4 ana fonksiyondan
olusmaktadir. Bunlar; amaglara ulasmanin “planlanmasi”, ve bu planlarin “uygulanmast”,
uygulamalarin “kontroliiniin saglanmasi” ile engellemek i¢in “6nlem” alinmasidir. Amaclarin
gerceklesmesindeki en giiclii aractir. Ornegin, yerlesim planinda degisim yapilmak
istendiginde veya herhangi bir makinede personelin hastalanip yerine baska bir personel
arayisina girilmesi halinde rutin olarak isleyen sistemden c¢ikma, yani degisim olarak
algilanmakta ve bu durumda 4M+1E devreye girip degisiklik tiim elemanlar ile ele alinip

istenmeyen kotil bir netice ile karsilasilmamasi icin tiim siire¢ bu sekilde yonetilmektedir.

3.13. Asakai (Toolbox - Giinliik Uretim Toplantilar1) Uygulamasi

Giinltk olarak diizenlenen bu toplantilar ile paylasim ve stratejilerin paylasimi s6zkonusu olup
bu toplantilar sayesinde isyerine 6zgi kiiltiir ve is giivenligi icin olusturulan kiiltiir 6nem
kazanmaktadir. Bu toplantiya fabrika mudirt, is sagligi ve giivenligi sorumlulari, bakim yapan
personeller gibi ilgili taraflarin katilm gostermeleri beklenmektedir. Glindem genel anlamda
standarttir, 6nceki giinden kalan konularin iizerinden gec¢ilmesi, planlarda bir revizyonunun
gerekli olup olmadigl, bir 6nceki giinden veya vardiyadan aktarilan diger konularin veya

sorunlarin tartisilmasi, yeni bir is yapilacaksa bunun tehlikelerinin veya alinmasi gereken
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onlemlerin tartisilarak mutabik olunmasi lizerinedir. Diger bir deyis ile kaptanin seyir defteri
denilebilir ve kesintiye ugramadan bilginin siirekli akisini miimkiin kilarak yonetilen isin bilgi

ve kontrol disina ¢cikmasina engel olunmaya ¢alisilmaktadir.

Bir diger 6nemli kiiltiirel deger "Girisin"dir; "6dev" ya da "sorumluluk” anlamina gelmektedir.
Japonlar i¢in is yapmak, sadece bir gelir kaynagi degil, ayn1 zamanda topluma ve ailesine olan
bir borcun 6denmesidir. Bu nedenle, is giivenligi de bireysel bir sorumluluk olarak degil,
topluluk i¢cin bir gérev olarak goriilmektedir. Bir is¢inin giivende olmasi, sadece kendi giivenligi
icin degil, ailesi, calisma arkadaslar1 ve hatta sirketi i¢cin de 6nemlidir.

Japonlarin bu titiz yaklasimi, onlarin is glvenligi konusundaki basarilarinin ardindaki ana
nedenlerden biri olmaktadir. Onlar i¢in, bir isi dogru yapmak, sadece isin kalitesiyle ilgili degil,
ayni zamanda bu isi en giivenli sekilde nasil yapabilecekleriyle de ilgilidir.

Sonug olarak, Japon kiiltiirt, is hayatinda ve is giivenliginde detaylara olan 6zeni, topluluk
bilincini ve siirekli iyilestirme arzusunu derinden hissettirir. Bir Japon isyerinde bu kiiltiirel
degerlerin sadece sozde degil, eylemde de yasatildig1 gézlemlenebilir. Bu, sadece Japonya'nin

degil, tlim diinyanin 6grenmesi ve takdir etmesi gereken bir yaklasimdir.

Tiirklerin temel degerlerinden biri de misafirperverlik ve sicakliktir. is hayatinda bu deger,
calisanlarin birbirine olan bagliligina, is yerinde olusan 'aile’ algisina yansir. Bu 'aile’ algisy, is
giivenligi konusunda da kendini gosterir. Ciinki bir kisinin giivende olmamasi, tiim 'aile’ i¢in

bir tehdit anlamina gelir.

Tirkiye'de isini hakkiyla yapma ve emegine saygi gosterme, Tiirk is kiiltiiriiniin de temel

taslarindandur. Is giivenligi de bu emegin korunmasi ve saygi gérmesi anlamina gelir.

Ote yandan, Tiirk kiiltiiriinde 'kismet' ve 'nasip' gibi kavramlar da vardir. Ancak bu, is giivenligi
konusunda gereken tedbirlerin alinmamasi1 anlamina gelmemelidir. Aksine, bu kavramlar,
calisanlarin baslarina gelebilecek olasi tehlikelere karsi daha bilingli ve tedbirli olmalarinm

tesvik etmelidir.

Ayrica, Turkiye'de 'bir elin nesi var, iki elin sesi var' atasozi, isbirligi ve dayanismanin 6nemini
vurgular. Is giivenligi konusunda da bu dayanisma, cahsanlarin birbirlerini koruma ve

bilgilendirme amaciyla bir araya gelmelerini tesvik eder.

Sonuc¢ olarak, Turk kiltirii is hayatinda ve is giivenliginde, sicakkanlilik, dayanisma,
misafirperverlik ve emege saygi gibi degerleriyle kendini belli eder. Bir Tiirk isyerinde bu
degerlerin sadece giinliik yasamda degil, ayni zamanda profesyonel hayatta da ne kadar énemli
oldugunu size gosterecektir. Bu, Tiirk kultiiriiniin sadece Tirkiye icin degil, global bir

cercevede de ne kadar degerli ve 68retici oldugunu kanitlar niteliktedir.
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4. BOLUM
ULKELERIN KULTUREL DONANIMIN i$ SAGLIGI VE GUVENLIGI UZERINE ETKISi

Her toplum icerisinde is saghg ve glvenligi, bir toplumun kiltiirel degerlerinden,
aliskanliklarindan ve genel davranis bicimlerinden 6énemli dl¢lide etkilenmektedir.

Risk Algis: Farkl kiltiirler, riski farkli sekillerde algilarlar. Bazi toplumlar risk almaya daha
egilimli olabilirken, bazilari riskten kaginma konusunda daha hassastir. Ornegin, 'kismet' ya da
'takdir’ inanci olan toplumlarda, bazen giivenlik dnlemleri ihmal edebilirler ¢iinkii her seyin
kaderde yazili olduguna inanilmaktadir.

Topluluk ve Bireysellik: Bazi kiiltiirlerde topluluk bilinci 6n plandadir. Bu toplumlarda, bir
bireyin giivende olmasi, tiim toplulugun giivende olmasi anlamina gelir. Diger yandan, bireyci

kiltiirlerde, bireyler kendi gtivenliklerinden daha bireysel bir sekilde sorumlu olabilmektedir.

Otoriteye Saygi: Bazi kiiltiirlerde otoriteye derin bir saygi duyulmaktadir. Bu, glivenlik
talimatlarinin sorgusuz sualsiz takip edilmesi anlamina gelebilir. Ancak, bu tiir bir yaklagim,
iscilerin potansiyel tehlikeleri veya hatali uygulamalari rapor etmekten cekinmesine neden

olabilmektedir.

Egitim ve Bilgi Paylasimi: Egitimin ve bilgi paylasiminin deger gordiigii toplumlarda, is sagligi

ve glivenligi egitimi ve bilgilendirmesi daha etkili ve yaygin olmaktadir.

4.1. Hofstede’nin Kiiltiirel Boyutlar Teorisi

Gerard Hendrik Hofstede, kiiltiirler arasi farkliliklarin anlasilmasina yardimci olmak icin ¢ok
bilinen ve kullanilan bir Kkiiltiirel boyutlar teorisine imza atmistir. Bu teorisi, llkelerin

degerlerine ve aliskanliklarina dair derinlemesine bir bakis sunmaktadir.

Literatiirde ilk defa Gerard Hendrik Hofstede'nin ortaya koydugu “Hofstede’nin Kiiltiirel
Boyutlar Teorisi” ile kiiltiiriin etkisinin kisiler arasi etkilesimdeki etkisi anlatilmistir. Bu teori
ile; toplumlarin bireycilik-toplulukculuk, erillik-disillik, giic mesafesi, belirsizlikten kaginma,
uzun doénem odaklilik-kisa dénem odaklilik ile hosgorii-kisitlilik boyutlarinda yer aldiklari
durumlar; toplumlarin kiiltiirel yapisini olusturmakta ayni zamanda, her toplumu olusturan
kisiler arasindaki iletisimi, bunlarin is yapma bigimlerini, yapilan ise bakis acilarin
etkilemektedir. Kiltiiriin bu derin giicliniin farkli c¢alismalarda incelenebilmesi igin

“Hofstede’nin Kiiltiirel Boyutlar Teorisi” kavramsal olarak bir ¢erceve olusturmaktadir.

Ulusal kiiltir ile giivenlik kiltiiriiniin iliskili oldugu goriilmiistiir (Hofstede'nin kiilttirel
boyutlarina iliskin ulusal normlarla ulusal kiiltiir). Giivenlik kiiltiirii ile ulusal kiiltiiriin
arasinda potansiyel bir iliski bulunur; kiltiirel egilimler ve giivenlik kiiltiirii; gilivenlik

kiltiriiniin nasil kavramsallastirildig1 ve anlasildigina dair 6nemli ¢cikarimlar icermektedir.
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4.2. Farkl Ulkelerin Hofstede’nin Kiiltiirel Boyutlar Teorisi Ile Degerlendirilmesi

Hofstede’'ye gore kiiltiir; herhangi bir toplulugu digerlerinden ayiran zihnin, toplu sekilde
programlanmasidir. Hofstede kiiltiirii, bir yapi olarak yorumlamaktadir. Bunun anlami,
“dogrudan izlem ile ulasilamayan ancak sozlii ifadeler ve davranislardan anlasilabilen,
gozlemlenebilen ve 6l¢ciimlenen s6zlli/s6zsliz tiim davranislar: tahmin etmeyi saglayan” bir

kavramdir.

4.2.1. Gii¢ Mesafesi: Yiiksek giic mesafesine sahip iilkelerde, isciler, yoneticileri veya otorite
figlirlerini sorgulamaktan c¢ekinebilir. Bu, potansiyel giivenlik endiselerini dile getirme
konusunda tereddiit yaratabilir.

Esitsizligi siirdiiren ya da yiiceltmeye imkan veren topluluklar yiiksek giic mesafesine sahiptir.
Bu tilkelerde, esitsizlik siire¢ icerisinde artar. Bunun tam aksine, bireyler arasindaki boslugun
adaletsiz bir hal almasindan hoslanmayan toplumlar diisiik giic mesafesine sahiptirler. Bu
toplumlar, esitsizligi asgari diizeye indirmek ve toplumdaki sansl tiyelerini az sayida tutmak
icin vergilendirme ve sosyal dayanisma programlarinit kullanirlar. Diisiik glic mesafeli
toplumlar, zengin ile fakir arasindaki genis boslugu ve bu statiiler arasindaki uyumsuzlugu

onlemeye calisirlar.

4.2.2. Bireycilik-toplulukculuk: Bir iilkede kisilerin gruplara dahil olma yatkinhig ile
ilintilidir. Bireyci toplumlarda, kisiler aras1 bag gevsektir, insanlar sadece kendisi veya yakin
ailesi ile ilgilidir. Toplulukcu toplumlarda ise insanlar dogumlarindan itibaren, sorgusuzca
onlar1 gozetip kollayan genis ailelerinin icerisinde yasarlar. Toplulukcu toplumlarda, bir
kisinin giivende olmasi tiim toplulugun giivende olmasi anlamina gelebilir. Bu nedenle, bu tiir

toplumlarda isciler, birbirlerini koruma ve yardim etme egiliminde olabilir.

4.2.3. Belirsizlikten kacinma: Bir lilkenin insanlarinin var olan belirsizliklere ne denli
toleranslh olduguyla ilgilidir. Bir toplumun fertlerinin, yapilandirilmamis olaylarda ne derece
bundan rahatsiz hissettigi veya rahat hissetmek icin ne denli programlandigini gosterir.
Yapilandirilmamis olaylar, ilk defa karsilasilan, bilinemeyen, normal disinda kalan olaylardir.
Belirsizlikten kacinan iilkelerde, kurallar ve yasalara kati katiya itaat edilir. Farkl diisiincelerin
reddedilmesi ve keskin dogrular bulunmaktadir. Hofstede, “belirsizlikten kacinma” hali olarak
belirttigi kiiltlirel boyutu risk alma davranisi ile ilintili diisiinmektedir. Hofstede'ye gore
belirsizlikten kacinma derecesini, kiiltlire ait iiyelerine bilmedikleri durumlarda kendilerini ne
denli tehdit altinda hissettikleriyle izah eder. Bu duygu kisi lizerinde strese sebebiyet vermekte
ve olacaklar1 dncesinde kestirmek ya da belirsizliklerle bas etmeyi nispeten kolaylastiracak

yazili ya da yazili olmayan birtakim kurallara sahip olma ihtiyaci dogurmaktadir.

Yiiksek belirsizlige tahammiilsiizliige sahip iilkeler, degisikliklere veya belirsiz durumlara
kars1 daha hazirlikli olma egiliminde olabilirler. Bu, detayl giivenlik protokolleri veya siki

denetimlerin benimsenmesine yol acabilir.
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Belirsizlikten kacinma halinin baskin oldugu toplumlarda kisiler, giivenlik hissini sagladigi icin
yapilandirilmis olaylar1 tercih etmektedirler. Bu topluluklarda bireyler nispeten daha
gerginken, belirsizlikten kacinma derecesi diisiik olan topluluklarda insanlar nispeten
huzurludurlar. Belirsizlikten kacinma derecesi yiiksek olan topluluklar “kati” olarak
tanimlanirken, belirsizlikten kaginma derecesi disiik olan topluluklar “esnek” olarak
tanimlanmaktadir. Belirsizlikten kaginma derecesi yiiksek olan topluluklarda “farkl olan,
tehlikelidir” yargisi hakimken, belirsizlikten kaginma derecesi diisiik bulunan topluluklarda
“farkli olan sey merak edilir” duygusu baskindir. Belirsizlikten kaginma derecesi yiiksek olan
topluluklarda bireyler, istikrar istemekte, belirsiz, riskli ve siipheli hallerden kaginmaktadirlar.
Dolayisi ile bu topluluklarda kisiler, otorite ve hiyerarsiye, hem yazili hem resmi kurallara
sadakat ile bagli durarak kendilerini giivence altina almay1 istemektedirler.

Belirsizlikten kacinma goriilen toplumlarda, degisiklik ve belirsizlikten kaginilabilir. Buy, is
yerinde belirli protokollerin ve kurallarin siki bir sekilde uygulanmasini tesvik edebilir, bu da

potansiyel olarak is kazalarini azaltabilir.

4.2.4. Erillik-Disillik: Maskiilen degerlere sahip toplumlarda, risk alma veya tehlikeli
gorevleri listlenme daha fazla 6zendirilebilir. Bu, bazi riskli durumlari kabul edilebilir kilabilir.
Bu iilkelerde erillik-disillik, bireysel 6zellik olmaktan ziyade, cinsiyetlere has davranislarin
kiltiire yansimasi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Erillik 6zelligi giicli iilkelerde, rekabetgi
tavirlar on plandadir. Disillik 6zelliklerinin baskin oldugu iilkelerde ise sevecen ve miitevazilik
on plandadir. Eril tilkelerde erkeklerin yarisgi, giiclii ve iddiali olmalari umulurken; kadinlarin
ise mitevazi, uyumlu, sevecen ve yardimsever olmalari beklenir. Eril kiiltiirler, oldurmak ve
sahip olmak yerine diisiinmek ve analiz etmekle karakterize edilir. Eril kiiltiirlerde deger;
basarmak ve basarisiz olmaktan nefret etmekken, disil kiiltiirlerde deger; samimi iliski ve
basarisiz olmanin nispeten az énemli olmasidir. Eril kiiltiirlerde; fazla kazang, taninir olma,
terfi etme ve liyakate dayandirilmis odillendirme gibi durumlar vurgulanirken, disil
kiltiirlerde, kisiler arasinda iligkilerin ve calisma yasaminin kalitesi gibi durumlar
vurgulanmaktadir. Hofstede’ye gore, eril/disil boyutlar1 arasindaki ulusal kiiltiir farkliliklar,
kisilerin calisma yasamlarinin anlamina etki etmektedir. Ornegin, “calismak icin yasamak” ile
“yasamak icin ¢alismak” ifadelerinden ilkine eril, digerine disil kiiltiirler nispeten daha
yakindir. Bir ornek daha verirsek, ddiillerin dagitiminda disil kiiltiirler icin, esitlik ve

dayanisma miihimken, eril kiiltiirler i¢in adalet ve hak edis mihimdir.

Erillik 6zelligi yliksek toplumlarda, risk almay1 gosteris olarak goérebilirler, bu da giivenligi
tehlikeye atabilecek davranislara yol acabilir. Disillik yont yiiksek toplumlarda ise insanlar

birbirlerine daha duyarhidir ve bu daha giivenli bir calisma ortamini tesvik edebilir.

4.2.5. Uzun Donem Odaklilik vs. Kisa Donem Odaklilik: Toplumlarin gelecegi planlama
konusundaki yaklasimlari ile ilgilidir. Uzun vadeli oryantasyona sahip tlkeler, siirdiirtilebilir is
sagligi ve giivenligi uygulamalar1 veya siirekli egitim programlarina daha fazla yatirim yapma

egiliminde olabilir.
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Uzun vadeli bir yonelime sahip toplumlarda, is yerinde giivenlik yatirimlar1 daha olasidir,
¢linkil bu tiir yatirimlarin uzun vadede getirisi oldugu kabul edilir. Kisa vadeli yonelim, ise
hemen sonu¢ almay1 bekleyen bir yaklasimi temsil eder, bu da bazen 6nemli giivenlik

onlemlerinin gézden kagirilmasina neden olabilir.

4.2.6. Hosgorii ve Kisitlilik: Keyif odakli toplumlarda, ¢alisanlarin is yerinde rahat ve mutlu

olmalarina daha fazla 6nem verilebilir, bu da onlarin giivenliklerini artirabilir.

Bunu hayatin icinden bir 6rnek iizerinden diisiiniirsek; mesela Tiirkiye'de aile baglar1 ¢cok
kuvvetli ve toplulukcu bir yap1 s6z konusu. Bu nedenle bir is yerinde birinin basina bir sey
gelmesi, tiim ¢alisanlar icin biiyiik bir iiziintii kaynag: olurdu. Ote yandan, Japonya'da yiiksek
belirsizlige tahammiilsiizliik seviyesi, is yerlerinde detayl giivenlik protokollerinin ve siki

denetimlerin benimsenmesine neden olur.

Sonucta, Hofstede'nin kiiltiirel boyutlari, is saghigi ve giivenligi uygulamalarinin neden farkh
tilkelerde farklilik gosterdigini anlamamizda 6énemli bir aragtir. Bu boyutlar1 anlamak, daha

etkili ve kapsayici is sagligi ve glivenligi stratejileri olusturmamiza yardimci olabilir.

Hofstede'nin teorisine gore, kiiltiirel boyutlar (giic mesafesi, bireycilik/toplulukguluk,
erillik/disillik, belirsizlie tahammiilsiizliik, uzun/ kisa vadeli yo6nelim) bir iilkenin is
diinyasindaki dinamiklerini etkiler; is saghg1 ve giivenligi uygulamalari da bu dinamiklerden
etkilenmektedir. Ornegin, belirsizlife tahammiilsiizliik yiiksek olan bir iilkede, riskleri

minimize etme egilimi daha yiiksek olabilmektedir.

Hofstede'nin 1970’li yillarda ortaya koydugu 4 kiiltiirel boyut sonrasinda, 1980°li yillarin
sonunda Michael Harris Bond saglam ¢alisma ile iliskilendirilebilecek “uzun dénem odaklilik-
kisa donem odaklilik” boyutlarin1 sunmustur. Cinli bilim adamlarinin tasarladigi anket 23
tilkedeki 6grencilere uygulanmistir. Hofstede’'nin ortaya koydugu 4 boyutun hicbiri ekonomik
biiyiimeyle iliskili olmadig1 icin bu ¢alismanin sonuglar1 Hofstede tarafindan da uygun
gortlerek, 5. kiiltiirel boyut ifadesi ile bu teoriye eklenmistir. Uzun dénem odaklilik tarafinda
yer alan 6zellikler; tasarruf, azim, iliskileri siralamak ve utan¢ duymaktir. Kisa vadeli kutuptaki
degerler ise, karsilikli duyulan sosyal sorumluluklar, gelenege sahip cikma, bireysel istikrar
olarak belirtilmistir. Uzun déneme odaklilikta, kisi buldugu degerleri (tutumluluk ve sebat
etmek gibi) ileriye dogru yoneltir. Kisa ddnem odakliliktaysa birey buldugu degeri (geleneklere
saygl duyma ve sosyal sorumluluklar gibi) gecmise ya da simdiki zamana yoneltir. Uzun
zamana yonelik kiiltiirler, sebat, azim, bireyin atalarina saygisi ve daha biiyiik bir fayda adina

itaat duymak ve gorev bilinci seklinde karakterize edilmektedir.
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Tablo 3.1. Hofstede’nin Kiiltiirel Boyutlar Teorisi ile Tiirkiye Ve Japonya’'nin Degerlendirilmesi

TURKIYE JAPONYA
GUC MESAFESI 66 54
BIREYCILIK-TOPLULUKCULUK 37 46
BELIRSIZLIKTEN KACINMA 85 92
ERILLIK-DISILLIK 45 95
UZUN DONEM ODAKLILIK-KISA DONEM ODAKLILIK 46 88
HOSGORU-KISITLILIK 49 42

Hofstede’nin kiiltiirel boyut puanlari (Tablo 4.1) Tiirkiye ve Japonya arasinda farkliliklar sunsa
da is giivenligi kavramiyla iliskilendirildiginde belirsizlikten kaginma boyutu ve uzun dénem

odaklilik-kisa donem odaklilik boyutlarina dair farkliliklar 6n planda yer almaktadir.

“Belirsizlikten kacinmak Japon toplumu icin yasal diizenlemelerin dogru bir isleyisle
uygulanmasi iken Tirk toplumu i¢in yasal diizenlemeleri “oldugu kadar” uygulayip olasi is
kazalariyla alakali olarak kaderci yaklasimi, bu boyut ise iki iilke ve kiiltiirleri arasinda en

belirgin farklilik olarak 6n plana ¢cikmaktadir.”
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SONUC/SONUC VE ONERILER

1960 sonrasinda Japonya, sosyal alanda ve iktisadi anlamda biiyiik gelismeler gostermistir. Bu
gelismeler sayesinde “Japon Modeli” adiyla anilan bir model ortaya ¢ikmis, biiylime ve gelisim
adina “kiiltiirel kokenlere ihtiya¢ oldugunun farkina varilmis” ve Japonya 6ziinii korumaya
calismistir. Japonlarin is yapma ahlakinda, “sosyal biling”, “diizglin ahlak” ve “diizgiin is”
olgular birbirleri ile 6zdes kabul edilir ve Japonlarin is yasamy, kiiltiirel yapilarindan ayri ve
bagimsiz asla olmamustir. Is hayatina da biiyiik oranda yansiyan Japon Kkiiltiiriiniin éne ¢ikan
elemanlari; kolektivist anlayislari, 250 sene siiren izolasyon donemiyle gelisim gosteren gliglii
grup idraki, calisma ve aile hayatinda “biz” olma duygusu, bir gruba aidiyet ihtiyaci, sorumluluk
hissi, ise kendini adamislik, Sintoizm’den yansiyan liretim ve ¢alisma motivasyonu ve tembel
olmanin dogaya saygisizlikla ayni degerlendirilmesi ile Konfiicyiis dgretisinin getirisi olan

hiyerarsiye yliksek bir giiven duyarak itaat etmek seklinde siralanabilir.

Bunlarin 1s18inda her bir alanda oldugu gibi kiilttirel 6zelliklerin is giivenligi alaninda da goz
ontine alinmasi ve topluluklarin kendi kiiltiirleriyle uyumlu ¢6ziim yollarinin gelistirilmesi is
giivenligi yasa ve kurallarinin kisiler tarafindan benimsenerek uygulanabilirligini saglayarak

bunlarin kalic1 hale gelmesine olanak saglayabilecektir.

Bu tezde bahsi gecen tiim kanun ve mevzuatlar incelendiginde; kanunlar ve yonetmelikler
benzerlik gosterse dahi uygulamada g6zlemlenen kiiltiirel farkhiliklar, Japonya lehine Tiirkiye
aleyhine sonuclar dogurmaktadir. Bunun degismesi icin is saghg ve giivenligi kiiltiir ve
anlayisinin tabana yayilmasi, ilkogretim kurumlarinda egitime dahil edilmesi, onlarin yaslarina
uygun planlanacak gorsel ve materyallerle miifredata yerlestirilmesi gerekmektedir. Boylece
gecici veya icsellestirilmemis bir degisim yerine kalici bir anlayisla koklii bir degisim ve

farkindalik yaratilabilir.

Siirmekte olan isleyisi iyilestirmek icin ise Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigiiniin
bagimsiz ve miistakil bir kuruma déniistiiriilmesi ile teskilat yapisinin degistirilerek is saghgi
ve giivenligi profesyonellerinin maaslarinin isverenler tarafindan verilmesinden kurtarilmasi
bu sayede profesyonelin daha bagimsiz ve etik calismasina ve kanunlarin uygulanabilir hale
getirilmesine olanak saglayacaktir. Clinkii maasini isverenden alan bir profesyonel tam
bagimsiz bir kanun uygulayicisi olamamaktadir. Bir diger eksikligin de is saghg1 ve gilivenligi
uzmanlarinin mezun olduklar1 alan bazinda uygulayici olmalar1 gerektigidir; sektorel bir

ayrisma ile yonetmelikler daha profesyonel sekilde uygulanabilir.

2012 yilinda gikarilan 6331 sayili Kanun ne kadar iyi donanimlarla hazirlanmis olursa olsun
kiiltirel anlayisimiza uygun sekilde; cezai yaptinimlar ile sahada teftis ve takibi yoniinden
desteklenmesi gerekmektedir. Her bir calisan verilecek olan uygulama ve yontem egitimleri ile
kadercilik anlayisindan arindirilarak sorumluluk alma konusunda bilinglendirilmesi sayesinde

iyi is, ahlakli ¢alisma ve kurallara sadakat ile is kazalarinda énemli 6lciide azalma saglanmasi
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miimkiin olacaktir. Tiirkiye’de uygulanan Is Saglig: ve Giivenligi Kanunu gerek Japonya gerek
gelismis veya gelismekte olan diger iilkelerle kiyaslandiginda bir¢ok donanimiyla iistiin
durumdadir. Ancak is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin oransal sikliklarina bakildiginda asil
eksikligin kanunun iceriginden ziyade uygulama kisminda yapilan kiiltlirel eksiklerden
kaynaklandigi goriilmektedir.

Is saghg1 ve giivenligi kiiltiirii ile toplumun her kesiminin donatilmasi gerekmektedir. Az
tehlikeli isyerlerinde ve kamu isyerlerinde isverenlere verilen isveren vekilligi yetkisinin
denetime firsat vermemesi, herhangi bir tedbir ya da sorumluluk almama serbestisi i¢erisinde
olabileceklerine dair tutum ve davranislara sevk ettigi gozlemlenmektedir. Is saghigi ve
giivenligi tedbirlerine tam uyulmasi halinde is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin énlenme
oraninin artacagl da su gotiirmez bir gercektir. Burada Onemli olan unsur isverenin
kacinilmazlik ve ongoriilebilirlik ilkeleri ile donanimli olmasidir. Isveren kendi gozetiminde
bulunan isyerinde is kazasi ya da meslek hastaligi vakalarinda kacinilmazlik ve 6ngoriilebilirlik
ilkelerine ne denli riayet ettiyse olusacak olan vakalarda buna paralellik gostererek bir azalma

yasanacaktir.

Tirk kiiltiiriinde 6nlem almanin toyluk olarak algilanmasi dahi kisisel koruyucu ekipman
kullanimini 6nemsizlestirmekte ve aslinda tam zitt1 olarak profesyonellige ters diismektedir.
Oysa profesyonellik kurallara riayet etmeyi ve bunlarin uygulanmasinin bireysel ve orgiitsel
bir giidii ile otomatik olarak isleyisin icinde bulunmasini saglamak da yine egitim sayesinde

kiltiirel degisimin saglanmasi ile miimkiin olabilecektir.

Tirk kiiltiiriinde yaptirim giicii bilinglenme ya da bireysel sorumluluga dayanmaktan ziyade
cezai uygulamalardan gii¢ alabildigi icin is saghg ve gilivenligi kiiltiiriiniin topluma
yaylilabilmesi adina kanunun 6ngordiigii sekillerde ciddi yaptirim ve para cezasi uygulamasiyla
caydirici 6nlemler alinarak bir nevi kiltiiriin benimsenmesini yaptirnm giiciiyle saglamak
miimkiin olacaktir. Bunun dogal sonucu olarak da zaman igerisinde bilin¢glenmis bireyler

otomatik olarak dogruyu secer bir bilince ulasacaktir.

Ozetle; toplumlarin kiiltiirel donanimlari, diger alanlarda oldugu gibi is giivenligi alanim da
dogrudan etkilemektedir. Bu sebeple is giivenligi alaninda da kiiltiirel donanimlarin géz 6niine
alinmasi ve tlkelerin kiiltiirel durumlarina uyumlu ¢éziimlerin gelistirilmesi ve topluma
bunlarin entegre edilmesi ile is glivenligi kurallarinin bireyler tarafindan benimsenmesini ve
uygulanabilirligini artiracaktir. Bdylece kanunlarla saglanmak istenen korumanin kalic1 hale
gelmesine imkan taniyacaktir. Kabul etmeliyiz ki isin tehlikesi is kazasini meydana
getirmez!

Tiirkiye'de is saghg1 ve giivenligi kiltiiriiniin daha yaygin hale gelmesi ve kalic1 olmasi i¢in

asagida belirtilen onerilere de ayrica dikkat edilebilir:

Egitim ve Bilin¢lendirme: Is saglhigi ve giivenligi konularinda egitimlerin sayis1 ve kalitesi

artirilmahdir.
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Kiiltiirel Farkindalik: is saghg ve giivenligi profesyonellerinin, cahstiklar: toplumun kiiltiirel

degerlerini anlamalar1 ve bu degerlere saygi gostermeleri 6nemlidir.

Katilimc1 Yaklagim: iscilerin is sagligi ve giivenligi siireclerine aktif olarak katilmalarini tesvik
edilerek bu sayede hem bireysel hem de topluluk bilinci artirabilir.

Etkili Egitim: Egitim materyallerinin ve yontemlerinin kiiltiirel degerlere uygun olmasina
dikkat edilmelidir. Ornegin, hikaye anlatimi veya somut érnekler kullanarak egitimi daha etkili
hale getirebilir.

Acik iletisim: Otoriteye duyulan saygidan dolay elestiri veya geri bildirim yapmaktan kaginan
toplumlarda, agik iletisim kanallar1 olusturup isciler potansiyel tehlikeleri rapor etmeye tesvik
edilebilir.

Sonug olarak, kiiltiirel donanim, is saglig1 ve glivenligi uygulamalarinin nasil tasarlandigi ve
uygulandigl konusunda kritik bir rol oynamaktadir. Bu nedenle, etkili is saglig1 ve giivenligi

stratejileri olustururken toplumun kiilttirel degerlerini dikkate almak esastir.
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